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Koulutuspalvelujen osto yksityisilta koulutusyrityksilta lisdantynyt

Uudistettu painos: 2. korjattu ja tdydennetty painos julkaistu 8.5.2009. Korjaukset on merkitty punaisella.

Yksityiset koulutusyritykset ovat keskeisin taho, jolta yritykset hankkivat henkilostokoulutuspalveluja. Niiden
osuus kurssimuotoisen henkildstokoulutuksen jérjestijana oli lIdhes 50 prosenttia, missé oli nousua vuoteen 1999
verrattuna noin 15 prosenttiyksikkdd. Koulujarjestelmén oppilaitosten (ammatilliset koulut, ammattikorkeakoulut
ja korkeakoulut) seka julkisesti tuettujen koulutuslaitosten osuus yritysten henkildstokoulutuksen jarjestdjana
on vastaavasti laskenut. Ndiden koulutuslaitosten osuus tarjotuista koulutustunneista on laskenut 36 prosentista
noin 20 prosenttiin.

Henkilbstokoulutuksen kustannukset laskusuunnassa

Vuonna 2005 yritykset panostivat tyontekijoiden henkildstokoulutukseen 522 euroa tyontekijad kohden. Vuonna
1999 vastaava luku oli selkeésti korkeampi, 760 euroa. Koulutusaktiivisuuden aleneminen nidkyy myds
koulutuskustannusten suhteellisessa osuudessa tydvoimakustannuksista. Vuonna 1999 koulutuskustannusten
osuus yrityksen tyovoimakustannuksista oli 2,4 prosenttia, kun vastaava luku vuonna 2005 oli 1,5 prosenttia.

Koulutuskustannusten osuus tyévoimakustannuksista EU15 maissa ja Norjassa vuonna 2005
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Laskeva trendi on kuitenkin ollut yleinen my6s muissa Euroopan maissa. Kun vanhojen jdsenmaiden (EU15)
keskiarvo vuonna 1999 oli 2,0 prosenttia tyovoimakustannuksista, niin vuonna 2005 se oli 1,6 prosenttia.
Suhteellinen pudotus oli suurin Norjassa, Suomessa ja Hollannissa.

Tybelamévalmennuksen osuus kasvanut

Yritysten henkilostolleen tarjoaman koulutuksen painopiste on siirtynyt jonkin verran ammatinhallinnan
tietotaitojen kehittdmisestd yleisiin tydeldman ja tydyhteison valmiuksien parantamiseen. Maéréllinen panostus
tydeldman yleisten taitojen kehittdmiseen ei kuitenkaan ole kasvanut vuodesta 1999, vaan kysymys on lievésté
priorisoinnin muutoksesta koulutuksen siséllon suhteen. Kielikoulutuksen osuus on sdilynyt ennallaan, mutta
tietokoneen kayttoon ja tietotekniikkaan seka varsinkin toimistotyohon, kirjanpitoon, johtamiseen ja hallintoon
liittyvan koulutuksen osuus on vihentynyt vuodesta 1999 vuoteen 2005.

Koulutuksen siséllonkin suhteen trendit ovat yleiseurooppalaisia. Kun tietokoneen kdyttoon liittyva koulutus
kattoi suurimmassa osassa osanottajamaita vuonna 1999 yli 15 prosenttia, niin vuonna 2005 yli 15 prosentin
osuuteen yllettiin vain muutamassa maassa. Kielikoulutuksen osuus koulutustunneista on pysynyt ennallaan ja
se on keskimaardistd korkeampi erityisesti uusissa Itd-Euroopan jasenmaissa.

Painopiste siirtyméssé siséiseen koulutukseen

Vuonna 1999 yritysten itse jirjestdmén, siséisen koulutuksen osuus kaikista kurssikoulutuksesta oli 47 prosenttia
ja ulkoisen koulutuksen osuus 53 prosenttia. Vuonna 2005 suhteet ovat kdéntyneet tismélleen pdinvastaisiksi.
Vuonna 2005 kaikista kurssikoulutuspédivisté 53 prosenttia toteutettiin yritysten itse jérjestémind koulutuksina.

Teollisuusaloilla ulkoisiin koulutuksen tarjoajiin turvaudutaan harvemmin kuin palvelusektorilla. Vastaavasti
pienet yritykset taas kéyttavdt ulkoisia palveluja suuria yrityksid enemmin, koska tarvittavat omat
koulutusresurssit ovat vihdisemmiait.

Nuorten tyontekijoiden kouluttaminen véhaista

Vuoden 2005 aikana oli 25-54 -vuotiaista kurssikoulutukseen osallistunut yli 40 prosenttia. Y1i 54 -vuotiaiden
osalta vastaava luku oli 34 prosenttia ja alle 25 -vuotiaiden kohdalla vain 25 prosenttia. Nuoret tyontekijat
yrityksissd eivit siis padse tai hakeudu koulutukseen samalla tavoin kuin keski-ikéiset tai ikdéntyvét tyontekijét.

Eri ikdryhmien osallistumisessa ei Suomessa ole tapahtunut muutosta aikaisempaan verrattuna, mutta esimerkiksi
Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa ikdryhmien osallistumiserot olivat Suomea véhiisemmat.

Teollisuustoimialoilla nuorten osallistumisaste oli jonkin verran korkeampi kuin palvelusektorin toimialoilla.
Kummankin sektorin sisélld toimialakohtaiset erot olivat kuitenkin melko suuria.

Kysymys ei vilttdmaétté ole yritysten tietoisesta politiikasta tai tiedostamattomasta ikdsyrjinnésti. [lmion taustalla
voivat olla my0s luonnolliset resursseihin, koulutustarpeeseen, henkildston osaamiseen ja koulutustaustaan
liitty vt perusteet.

Koulutuksen esteet

Léahes joka neljds yritys ei jarjestdnyt lainkaan henkilostokoulutusta vuonna 2005. Niisté yrityksistd noin 60
prosenttia koki suurimmaksi esteeksi koulutuksen jarjestimiselle sen, ettd henkildston olemassa oleva osaaminen
ja pitevyys vastaavat yrityksen nykyisid tarpeita.

Koulutuksen jéarjestamistd estivat myos henkiloston tyokiireet ja ajan puute (40 prosenttia yrityksistd koko
taman esteeksi) ja se, ettd yritykseen oli rekrytoitu henkilditd, joilla on tarvittava osaaminen ja patevyys (37
%).

EU-maissa samat kolme estettd nousi tarkeimmiksi esteiksi kuin Suomessa, mutta eri osuuksin.
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1. Yrityksen sisainen henkilostokoulutus lisdantynyt

Yrityksen itse jarjestdmien kurssien osuus kaikesta henkilostokoulutuksesta on kasvanut jonkin verran vuoteen
1999 verrattuna. Silloin sisdisen koulutuksen osuus kaikista kursseista oli 47 prosenttia ja ulkoisen koulutuksen
osuus 53 prosenttia. Vuonna 2005 suhteet ovat kddntyneet tdsmélleen pdinvastaiseksi. Vuonna 2005 kaikista
kurssikoulutuspdivisti 53 prosenttia toteutettiin yritysten itse jarjestiminé koulutuksina.

Kuvio 1. Sisdinen ja ulkoinen kurssikoulutus toimialoittain ja sektoreittain vuonna 2005
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Kurssikoulutuksen painottuminen yrityksen sisdiseen koulutukseen on oikeastaan varsin luonnollisen seuraus
siitd, ettd yritysten koulutuspanostukset ovat kaiken kaikkiaan jonkin verran vidhentyneet. Ulkoisten
koulutuspalvelujen hankinta on sisdistd kalliimpaa ja karsinta kohdistuu silloin helposti ulkopuolisiin maksullisiin
koulutuspalveluihin.

Teollisuusaloilla kurssikoulutus on painottunut yritysten itse jarjestdmiin kursseihin (noin 60 %). Palvelualan
yritysten kurssitarjonnasta hiukan yli puolet (52 %) oli ostettu ulkopuolisilta koulutuksen jérjestdjilta.

Yritysten mahdollisuus sisdisen koulutuksen jarjestimiseen on yhteydessd yrityksen kokoon ja resursseihin.
Suurilla yrityksilld on useimmin omaa koulutushenkildst6a tai oma koulutusyksikkd/-keskus, joita hyddynnetéédn
jarjestamalld henkilostokoulutusta yrityksen sisdisend. Pienissd yrityksissd painopiste on luonnostaan
koulutuspalvelujen ostamisessa ulkopuolisilta tahoilta.




Kuvio 2. Ulkoisten kurssikoulutustuntien osuus yrityksen koon mukaan vuosina 1999 ja 2005
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2. Kurssikoulutuksen hankinta painottumassa yksityisiin koulutusyrityksiin

Koulujarjestelmén oppilaitosten (ammatilliset koulut, ammattikorkeakoulut ja korkeakoulut) seké julkisesti
tuettujen koulutuslaitosten osuus yritysten henkildstokoulutuksen jirjestdjédnd on laskenut selvisti vuodesta
1999 vuoteen 2005. Naiden koulutuslaitosten osuus tarjotuista koulutustunneista on laskenut 36 prosentista
noin 20 prosenttiin. Yksityisten koulutusyritysten osuus kurssikoulutuksen jérjestdjané on vastaavasti noussut
noin 15 prosenttiyksikkoa.

Kuvio 3. Ulkoinen kurssikoulutus koulutuksen jarjestdjan mukaan vuosina 1999 ja 2005
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Muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta yksityiset koulutusyritykset ovat tarkein taho, jolta yritykset ostivat
koulutuspalveluja EU-maissa. Tanskassa, Liettuassa, Unkarissa, Hollannissa ja Iso-Britanniassa julkisten ja
julkisesti tuettujen koulutuslaitosten osuus koulutuksen jarjestdjani oli selvisti keskiméadrdistd suurempi, yli
30 prosenttia kaikista kurssikoulutustunneista.

Eri koulutuksen tarjoajien osuudet ovat Suomessa jokseenkin samalla tasolla kuin kaikissa 27:ssd EU:n
jdsenmaassa keskiméarin. Vaikka maiden vililld on suuriakin eroja, niin Pohjoismaiden profiili oli péédosin
samanlainen. Norjassa tosin julkisten koulutuslaitosten ja Tanskassa julkisesti tuettujen koulutuslaitosten osuus
koulutuksen jérjestdjand poikkeaa tasoltaan muista Pohjoismaista.




Kuvio 4. Kurssikoulutustuntien osuus koulutuksen jarjestdgjan mukaan Pohjoismaissa ja EU:ssa
keskimdarin vuonna 2005
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Valtaosassa EU-maita ammattiliittojen ja tyOnantajajérjestdjen koulutustarjonnan kayttd jdd yhteensi alle
kymmeneen prosenttiin kurssikoulutuksesta. Vain Saksassa ja Itdvallassa niiden osuus kurssikoulutuksen
jarjestijana nousee yli 20 prosentin.




3. Kurssikoulutuksen kustannusrakenne ennallaan

Vaikka osallistumisaste koulutukseen ja varsinkin koulutuspdivien miéré oli laskenut vuodesta 1999, niin
koulutuksesta aiheutuneet kulut olivat pysyneet rakenteeltaan jokseenkin ennallaan. Ulkopuolisille koulutuksen
jérjestdjille maksettujen maksujen ja palkkioiden osuus koulutuksen kokonaiskustannuksista oli hiukan kasvanut,
mutta muutoin eri kustannustekijéiden suhteellinen osuus oli entiselld tasollaan. Koulutuksessa olleiden
palkkakulujen osuus kurssikoulutuksen kustannuksista oli samat 47 prosenttia vuonna 2005 kuin vuonna 1999.

Kuvio 5. Kurssikoulutuksen kustannukset kustannuserittdain vuosina 1999 ja 2005 1)
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1) Kun kuvion viiteen kustannuserddn lisdtddn jasenmaksut tai maksut koulutusrahastoihin ja vihennetddn
saadut EU-, alue- tai alakohtaiset tuet niin nettokustannusten summaksi saadaan 100 %.

Ty6nantajien maksut koulutusrahastoihin kattoivat 1,4 prosenttia kokonaiskustannuksista kuten vuonna 1999.
Maksuilla tarkoitetaan yritysten jasenmaksuja, joihin sisiltyy koulutuspalveluja seka erillisid maksuja alueellisiin,
alakohtaisiin ja kansallisiin koulutusrahastoihin. Sen sijaan saatujen avustusten osuus koulutuksen
nettokustannuksista oli pudonnut 3,9 prosentista 0,9 prosenttiin. Avustukset ovat alueellisia ja alakohtaisia
tukia tai valtion ja EU:n tukia yritysten koulutustoimintaan. Kansallisia ja EU-tukia ei kysymyksessé eroteltu,
mutta voidaan olettaa, ettd erityisesti EU-tukien osuus oli selvdsti vdhentynyt Suomen EU-jdsenyyden
alkuvuosista.

Koulutuskustannusten osuus tybvoimakustannuksista pudonnut

Koulutukseen osallistuneiden osuuden ja koulutuspdivien méaéaran viahentyessd myos koulutuksen kustannukset
yrityksille olivat laskeneet selvésti vuoden 1999 tasosta. Vuonna 2005 yritysten koulutuskustannukset muodostivat
1,5 prosenttia tydvoimakustannuksista, kun vastaava luku vuonna 1999 oli 2,4 prosenttia.

Toimialoittain tarkasteltuna koulutuskustannusten osuus tyovoimakustannuksista vaihteli rakennusalan seki
majoitus- ja ravitsemusalan 0,9 prosentista rahoitus- ja vakuutusalan 2,9 prosenttiin. Rahoitus- ja vakuutusalalla
suurin kustannustekija olikin kallis ulkopuolinen koulutus: palkkiot ja maksut koulutuksen jérjestdjille
muodostivat yli puolet koulutuksen kustannuksista, kun vastaava osuus majoitus- ja ravitsemusalalla oli vain
31 prosenttia. Teollisuus- ja palvelusektorin vilinen ero henkiloston kouluttamisessa oli selvésti tasoittunut
vuodesta 1999 samoin kuin eri toimialojen viéliset erot yleensékin.




E(élalsio 6. Koulutuskustannusten osuus tydévoimakustannuksista toimialan ja sektorin mukaan vuonna
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Vaikka suuret yritykset olivatkin tydvoimakustannuksiin suhteutettuna pienid yrityksid aktiivisempia kouluttajia,
niin erot yrityksen kokoluokan mukaan tarkasteltuna olivat selvésti kaventuneet vuoden 1999 tietoihin verrattuna.
Jos tarkastellaan yritysten yksikkokustannuksia yhtd kurssikoulutustuntia kohden, niin ero kéyténnossa héaviaa,
koska suuret yritykset pystyvét kdyttdméan enemmén edullisia sisdisid kurssikoulutuspalvelujaan.

Koulutuskustannusten osuus tydvoimakustannuksista on laskenut jonkin verran useimmissa EU-maissa. Vuonna
1999 vanhojen EU-maiden (EU15) keskiarvo oli 2,0 prosenttia ja Suomi sijoittui muiden Pohjoismaiden tavoin
taulukon kérkipdéhén. Vuonna 2005 EU15:n keskiarvo oli 1,6 prosenttia ja Suomen luku sijoittui EU-keskiarvon
vaiheille.

Kuvio 7. Koulutuskustannusten osuus tyovoimakustannuksista EU-maissa ja Norjassa vuonna 2005
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Henkilostokoulutuksen kustannuksia selvitettiin ainoastaan kurssimuotoisen koulutuksen osalta. Muiden
koulutusmuotojen (Ks. Katsaus/Luku 7.) suoria ja epésuoria kustannuksia ei kysytty. Koulutuksen luonteen




vuoksi niiden miérén ja varsinkin kustannusten seuranta on yrityksille vaikeaa ja sen vuoksi myoskin niiden
mittaaminen on haastavaa.
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4. Koulutuksen siséllon painopiste muuttumassa

Ammatin hallinnan teknisiin ja siséllollisiin taitoihin liittyvan koulutuksen osuus kaikesta henkilostokoulutuksesta
on viime vuosina vihentynyt. Kun ammattitaidon ja -osaamisen lisdédmiseen tai ylldpitimiseen liittyva koulutus
kattoi vuonna 1999 noin 68 prosenttia kaikista kurssikoulutustunneista, oli osuus vuonna 2005 vajaat 10
prosenttiyksikkoa alhaisempi.

Ammatillisista tiedoista tybeladman taitoihin

Kuluneen kuuden vuoden aikana yritysten henkildstolleen tarjoaman koulutuksen painopiste on siirtynyt jonkin
verran ammatinhallinnan tietotaitojen kehittdmisestd yleisten tydeldmidn ja tyOyhteison valmiuksien
parantamiseen. Téssd on kuitenkin huomattava, ettd médrillinen panostaminen tydeldmén yleisten taitojen
kehittdmiseen ei ole kasvanut vuodesta 1999. Koska henkildstokoulutuksen volyymi on melko selvisti laskenut,
niin kysymys on enemmaénkin prioriteettien muutoksesta.

Koulutuksen sisallon kaksi ulottuvuutta

Koulutusala 1999 (2005
Ammattitaitoa yllapitavat koulutusaiheet 68,1 |58,8
— Tuotantoon ja tekniikkaan liittyva koulutus

— Tietojen késittely ja tietotekniikka

— Kielten opiskelu

— Myynti ja markkinointi

— Johtaminen, hallinto, toimistotyd, kirjanpito ja laskenta

— Palvelutydhén liittyvé koulutus '

Yleiset ty6hon ja ammattiin liittyvat koulutusaiheet 19,1 (31,0

— Tybeldmén henkilbkohtaiset taidot (kuten yhteistyd- ja
esiintymistaidot, yritystuntemus, kehittdmis- ja

organisaatiotaidot)
— Ympéristén suojelu, tybterveys- ja turvallisuus
Muut koulutusalat 12,3 (10,2
Yhteensa 100,0 [100,0

1) Sisdltdd hotelli-, ravintola-, matkailu ym. henkilokohtaisiin palveluksiin, kuljetustyohdon sekd omaisuuden ja ihmisten turvallisuuteen
liittyvin koulutuksen.

Tyoeldmén henkilokohtaiset taidot -luokka on sisélloltddn suhteellisen selked. Se sisdltédé yleisid tyoeldmén
valmiuksia, tyossé kehittymistd ja tyOssd selvidmisté edistédvid koulutusta, joka ei liity tiettyyn ammattiin tai
ammattialaan. Henkildpohjaisiin haastatteluihin pohjautuvassa Aikuiskoulutustutkimuksessa tdhén luokkaan
kuuluvien kurssien otsikkoja olivat mm. laatukoulutus, muutosprosessi, tiimivalmennus, suunnittelutyokoulutus,
tydeldmakoulutus, tydyhteisdvalmennus, tyotaitojen edistdminen, yhteistoimintakurssi, ajanhallinta,
esiintymistaito,  ihmissuhdetaitokoulutus ja  urasuunnittelu  (Osallistuminen  aikuiskoulutukseen,
Aikuiskoulutustutkimus 2006, Tilastokeskus, Koulutus 2008).

Ympiériston suojelu, tyoterveys ja -turvallisuus on koulutusalana sisdlloltddn hiukan moniaineksisempi.
Aikuiskoulutustutkimuksessa tdhédn alaan luokiteltiin sekd yleisié tydeldmén valmiuksia parantavia koulutuksia
(kuten tyohyvinvointi, tydssd jaksaminen, tydsuojelu, tydilmapiirikoulutus ja tyoturvallisuuskoulutus) ettd
tiettyihin ammatteihin tai ammattialojen erityiskoulutukseen kuuluvia kursseja (kuten tyoterveyshuolto,
tietoturvakoulutus, sdhkotyoturvallisuus, paloturvallisuuskoulutus, hygieniakoulutus, tulityokurssi).

Koulutuksen maéaréllisen kehityksen vaihtelun voidaan arvella olevan yhteydessd markkina- ja
tyomarkkinatilanteeseen sekd eri toimialojen erilaiseen tekniseen ja taloudelliseen vaiheeseen. Tyoeldmin
jatkuvan muutoksen vuoksi tyontekijoiden koulutustarpeen viheneminen ei kuitenkaan néytd todenndkdiselté
tulevaisuudessakaan.

Sen sijaan tyontekijoiden perusvalmiudet ammatteihinsa ovat yleisen koulutustason nousun my6té parantuneet
ja yritysten koulutuskaytdnnot heijastavat tatd muutosta. Uusien ikdluokkien siirtyessé tydeldmaan erimerkiksi
tietotekniikan perusvalmiuksiin ei endé tarvitse panostaa entiseen tapaan. TyOeldmaissa pitempddn olleet taas
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ovat padosin jo saaneet uusien tyovélineiden kayttoon tarvittavan perusopetuksen. Niinpé panostus tietoteknisiin
taitoihin henkilostokoulutuksessa on seké absoluuttisesti ettd suhteellisesti vihentynyt.

Kuvio 8. Kurssikoulutuksen sisélté koulutusalan mukaan vuosina 1999 ja 2005 (suhteellisen osuuden
muutoksen mukainen jarjestys)

25

- 1999
mz00s | |

1) Vuonna 1999 johtaminen ja hallinto sekd toimistotyo olivat omina koulutusaloinaan (vhteensd 13,5 %).
Vuonna 2005 ne sisdllytettiin kirjanpidon ja laskennan kanssa samaan koulutusalaan.

Sama pitee osin my0s vieraiden kielten hallintaan, vaikka yritysten ja tydvoiman kansainvélistyminen edelleen
vaatiikin yhd useammalta vieraiden kielten osaamista jokapdiviisessd ty0ssddn. Kielikoulutuksen suhteellinen
osuus henkildstokoulutuksesta oli pysynyt samana, vaikka koulutuksen volyymi seké osallistuneiden osuudella
ettd saatujen koulutustuntien maaralla mitattuna olikin laskenut vuodesta 1999.

Tiedot kurssimaisen henkildstokoulutuksen — painopisteen  muuttumisesta ovat  yhdenmukaisia
Aikuiskoulutustutkimuksen tietojen kanssa. Tietokoneen Kkayttoon ja tietotekniikkaan liittyvadn
henkildstokoulutukseen osallistuneiden osuus oli Aikuiskoulutustutkimuksen mukaan pudonnut vuodesta 2000
vuoteen 2005 noin kymmenen prosenttiyksikkod. Kielikoulutukseen osallistuneiden osuus oli sen sijaan vuonna
2006 samalla tasolla kuin vuonna 2000 (Aikuiskoulutustutkimus 2006).
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. Nuorten tyontekijoiden osallistumisaste kurssikoulutukseen alhaisin

Nuoret tyontekijat yrityksissd eivit pddse tai hakeudu koulutukseen samalla tavoin kuin keski-ikéiset tai
ikddntyvit tyontekijit. Vuoden 2005 aikana 25-54 -vuotiaista yli 40 prosenttia oli osallistunut kurssikoulutukseen,
kun vastaava luku alle 25-vuotiaiden osalta oli vain 25 prosenttia.

Kuvio 9. Kurssikoulutukseen osallistuminen ikdaryhman ja yrityksen koon mukaan vuonna 2005

Writykaen henkildd omaars

O Ale 25 v
10 - 48 henked B 2554 v,
O 54 v,
15:.5 :
50 - 249 henked 223!
26.9
317
250tai enem man 54,11
43,2 |
24,8 ;
W qikki 427 E
34,25
L 1 1
0 10 20 a0 40 50 &0 0%

Ikdryhmien osallistumisasteen erot olivat johdonmukaiset yrityksen kokoluokasta riippumatta. Suurissa yrityksissé
nuorten osallistuminen kurssikoulutukseen oli ldhes kaksi kertaa yleisempdd kuin pienemmissé yrityksissa,
mutta suurissa yrityksissékin ikdryhmien erot osallistumisasteessa olivat selkeét.

Negatiivisesti tuloksia tulkiten yritysten koulutuspolitiikan voisi sanoa olevan syrjivdd sekd vanhimman etté
nuorimman ikéryhmaén osalta. Positiivisesti ajatellen tuloksia voi selittdd uusien tyoeldméén siirtyvien nuorten
aiempaa korkeammalla koulutustaustalla sekd paremmilla perusvalmiuksilla. Esimerkiksi kielitaidon tai
tietotekniikkaosaamisen suhteen uudet ikdluokat ovat huomattavasti valmiimpia tydeldmin tdmén péaivin
vaatimuksiin kuin edeltdjansd. Vanhimmalla ikdryhmilld nimé valmiudet taas ovat jo ty0ssd opittuja tai
tyopaikkakoulutuksen kautta hankittuja.

Koulutukseen osallistumisessa ei olekaan kysymys pelkéstdén tarjonnasta, vaan myds tyontekijén tarpeesta ja
halusta. Aikuiskoulutustutkimuksessa (Aikuiskoulutustutkimus 2006) selvitettiin vastaajien henkilokohtaista,
tyohon tai ammattiin liittyvad koulutustarvetta. Nuorimmasta ikdryhmasta (alle 25-vuotiaat) yli puolet (51 %)
ilmaisi ammatillisen aikuiskoulutuksen tarvetta, kun vastaava luku vanhimmassa ikdryhmassa (yli 54-vuotiaat)
oli vain 25 prosenttia. Nuorimmalla ikdryhmalld niyttéisi siis olevan koettua koulutusvajausta. Tutkimus ei
kuitenkaan anna vastausta siihen, onko kysymys oman aktiivisuuden vai koulutustarjonnan puutteesta.

Myoskddn yritysten omat arviot eivdt mainittavasti tuo lisdvalaistusta pohdintaan. Koulutusta tarjonneilta
yrityksiltd kysyttiin seikoista, jotka ovat vaikuttaneet yrityksen tarjoaman koulutuksen laajuuteen. Henkiloston
nykyisen osaamisen riittdvyyttd (nykyinen koulutus vastaa tarpeita) ei mitenkdén erityisemmin painotettu
yrityksissd, joissa nuorten osallistumisaste kurssikoulutukseen oli alhainen. Pdinvastoin tyytyviisyys nykyiseen
peruskoulutuksen tasoon korostui yrityksissa, joissa nuorten osallistumisaste oli korkea. Tdsmaélleen sama péti
vanhimman ikéryhmén osalta (55-vuotiaat tai vanhemmat). Tulokset viittaavat siihen, ettd yrityksissi ei pohdita
henkilokoulutuksen tarjontaa nimenomaisesti ikdryhmien tasavertaisen osallistumisen nikokulmasta - joko siitd
syystd, ettd tillaiselle pohdinnalle ei ole tarvetta tai sitten sen vuoksi, etté ikdtasa-arvoa ei ole koettu relevantiksi
nékokulmaksi yritysten koulutuspolitiikassa.

Teollisuustoimialoilla nuorten osallistumisaste on jonkin verran korkeampi kuin palvelusektorin toimialoilla.
Kummankin sektorin sisélld toimialakohtaiset erot ovat kuitenkin melko suuria.
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Tulokset eri ikdryhmien osallistumisesta henkildstokoulutukseen ovat johdonmukaisen yhtenevid vuoden 2002
Henkilostokoulutustilaston tietojen kanssa (Henkildstokoulutustilasto 2002, Tilastokeskus). Vuodesta 2002
koulutukseen osallistumisaste on kaikissa ikdryhmissé jonkin verran laskenut, mutta ikdryhmien erot olivat
tuolloin samanlaiset kuin vuonna 2005 yrityksen kokoluokasta riippumatta.
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6. Esteet koulutuksen jarjestamiselle

Yrityksisté vajaa neljdsosa ei jarjestianyt lainkaan henkildstokoulutusta vuonna 2005. Koulutusta (kurssikoulutusta
tai muuta kuin kurssimuotoista koulutusta) jarjestimattomia yrityksid pyydettiin nimedmaén kolme tirkeinté
syytd miksi ne eivét olleet jarjestdneet koulutusta. Noin 10 kohtaa siséltdvdi monivalintakysymysté pystyi myos
tdydentdmain omalla syylla.

Ei-koulutusyrityksistd (N=3711) 60 prosenttia ilmoitti eniten koetuksi esteeksi koulutuksen jarjestimiselle sen,
ettd henkiloston olemassa oleva osaaminen ja patevyys vastaavat yrityksen nykyisid tarpeita.

Henkil6ston tyokiireiden ja ajan puutteen sekd sen, ettd yritykseen oli jo rekrytoitu tarvittavan osaamisen ja
patevyyden omaavia henkil6itd koki esteeksi noin 40 prosenttia vastanneista yrityksista.

thvitlz 10t) 'I;é;rkeimméit syyt miksi yritys ei jarjestényt koulutusta vuonna 2005 (koulutusta jarjestamattomat
yritykse

Henkidstin osaardnen ja pitevyys | BEE
wastaay at yrityksen nyky isia tarpeita g &0
[ | '

Henkildstin ty dkiireet ja ajan pudte

rity kzeen oli rebrytaitu henkildits, joills
on tarvittawa osaarinen ja patevyys

Sopivien kurssien puute
koulatus rrar kednailla

Henkigstdkoulutuksen
korkest kustannukeet

Armiretilinen peruskaultus oli tar ke
ammalla sijalla kuin henkildstakoulutus

Waikeudet arvioida vy rity ksen
henkildstdkouitukzentarpeta
Merkittava panostus henkildsti- O Tenliouns
kouhtukseen edelisend vuonna
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Mot syt W hteensa
] 20 40 g0 0%

1) Yritys sai nimetd enintddn kolme tirkeintd syytd miksi se ei jérjestdanyt henkilostokoulutusta vuonna 2005.
Osuudet eivdt timdn takia summaudu sataan.

EU-maissa (EU27) tirkeimmiksi koulutuksen esteiksi nousivat samat kolme ensimmaisti estetti kuin Suomessa,
tosin hieman eri osuuksin. "Henkildston olemassa oleva osaaminen ja patevyys vastaavat yrityksen nykyisi
tarpeita” koettiin EU tasolla useimmiten koulutuksen jarjestamisen esteeksi - timén syyn ilmoitti kolme neljasosaa
yrityksistd. Runsas puolet yrityksistd ilmoitti esteeksi sen, ettd yritys rekrytoi jo tarvittavalla osaamisella ja
patevyydelld varustettuja henkildité ja noin kolmasosa henkildston tydkiireet ja ajan puutteen.

Teollisuuden ja palvelujen sektorien vastaukset Suomessa erosivat toisistaan joiltakin osin. Palvelusektorilla
noin 44 prosenttia yrityksistéd koki koulutuksen jérjestdmisen esteeksi sen, etté yrityksen ensisijaisena strategiana
oli rekrytoida henkil6itd, joilla on jo tarvittava osaaminen ja patevyys. Teollisuuden sektorilla vastaava osuus
on noin 13 prosenttiyksikkoé pienempi. Vastaavasti palvelusektorilla koettiin suurempana esteend koulutuksen
jérjestdmiselle vaikeudet arvioida yrityksen henkildstokoulutuksen tarpeita (15 %) kuin teollisuudessa ( 4 %).

Teollisuuden sektorilla arvioitiin useammin koulutuksen jérjestaimisen esteeksi se, ettd ammatillinen peruskoulutus
oli tairkeimmalla sijalla kuin henkildstokoulutus (teollisuus 17 % ja palvelut 5 %).

Erityisesti rahoituksen ja vakuutuksen toimialalla koettiin vahvasti, ettd henkildston olemassa oleva osaaminen
japatevyys vastaavat yrityksen nykyisia tarpeita, koska koulutusta jarjestiméattomista yrityksistd 100 prosenttia
nimesi timén esteen.
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Pienissd, 10 - 49 hengen yrityksissé koettiin selvésti eniten henkildston olemassa olevan osaamisen ja patevyyden
vastaavan yrityksen nykyisid tarpeita, koska tdstd ryhmaésti reilu 60 prosenttia mainitsi timidn koulutuksen
jarjestamisen esteeksi. Tatd suuremmissa yrityksissd vain runsas kolmasosa ilmoitti saman asian esteeksi.
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/. Muu kuin kurssimuotoinen henkilostokoulutus

Muulla henkilostokoulutuksella tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa seuraavia etukéteen suunniteltuja
koulutusmuotoja: 1) koulutus-, opastus- tai opettelujaksot, 2) oppimisjaksot tyokierron, tyontekijavaihtojen,
koulutuskomennusten tai opintokdyntien avulla, 3) osallistuminen oppimisryhmiin tai laatupiireihin ja 4)
itseohjattu opiskelu (ml. etdopiskelu tybaikana) seké 5) osallistuminen konferensseihin, workshopeihin, messuille
ja luennoille.

Suuret yritykset tarjosivat enemmén muuta henkildstokoulutusta tyontekijoilleen kuin pienet yritykset. Vahintéén
500 hengen yrityksistd noin 85 prosenttia tarjosi muita koulutusmuotoja, kun alle 50 hengen yrityksisté niita
tarjosi runsas puolet.

Koulutukseen osallistuneiden suhteellinen osuus henkildstostd oli 1dhes saman suuruinen eri kokoluokan
yrityksissd, toisin sanoen se ei vaihdellut yrityksen koon mukaan samalla tavalla kuin koulutuksen jarjestiminen.
Eniten osallistui vdhintddn 250 hengen yritysten henkildstd, josta runsas kolmasosa otti osaa muuhun
henkilostokoulutukseen.

Kuvio 11. Muita koulutusmuotoja jarjestéaneiden yritysten ja koulutukseen osallistuneiden osuus yrityksen
koon mukaan 2005
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Trity ks en henkilbstdmgars

Vuonna 2005 eniten véheni itseopiskelun jarjestiminen verrattuna vuoteen 1999. Kun vuonna 1999 ldhes 40
prosenttia yrityksistd jarjesti henkilostdlleen mahdollisuuden itseopiskeluun, niin kuusi vuotta myéhemmin
taman mahdollisuuden tarjosi endé runsas 20 prosenttia yrityksistd. Myos tyokierron ja koulutuskomennusten
tarjoaminen viheni selvésti. Vuonna 2005 vain joka kymmenes yrityksistd jarjesti mahdollisuuden téhin
koulutukseen, kun kuusi vuotta aiemmin sen tarjosi joka viides yritys.
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Kuvio 12. Muita koulutusmuotoja jarjesténeiden yritysten osuus vuonna 1999 ja 2005
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Joihinkin koulutusmuotoihin osallistuminen vaihteli yrityksen koon mukaan. Koulutus-, opastus- tai

opettelujaksoihin osallistui eniten yli 250 hengen yritysten henkildstd, joista viidesosa" osallistui.

Konferensseihin, messuille, luennoille ja workshopeihin osallistui suhteellisesti eniten pienten yritysten
henkil6sto.

Kuvio 13. Muihin koulutusmuotoihin osallistuneiden osuus yrityksen koon mukaan vuonna 2005 1)
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DKorjattu 8.12.2008.
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Liitetaulukot

1. Ulkoiset kurssikoulutustunnit jarjestdjan seka toimialan, sektorin ja henkilostomaaran mukaan vuonna

2005
Ammatilliset | Muut Koulutusalan | Muut yritykset | Tydnantaja- | Ammattiliitot| Muut
oppilaitokset| koulutus- | yritykset ja | (laitetoimittaja, |tai koulutuksen
ja laitokset  |organisaatiot| emoyritys toimialajarjestd tarjoajat
korkeakoulut tms.)
% % % % % % %
Toimiala
Mineraalien kaivu 2,1 1,0 79,5 0,6 9,8 0,3 6,7
Elintarvikkeiden valmistus 5,8 26,2 50,8 7,9 3,0 1,9 4,3
Tekstiilien ja vaatteiden 23,8 94 43,5 9,1 3,9 2,1 8,1
valmistus
Massan, paperituotteiden 9,8 4.8 52,1 22,5 52 3,6 2,0
valmistus
Polttoaineiden ja 9,8 4,8 52,1 22,5 5,2 3,6 2,0
kemiallisten tuotteiden
valmistus
Metallituotteiden valmistus 9,3 9,2 56,0 13,4 3,6 1,6 6,7
Koneiden ja laitteiden 13,5 10,8 43,8 10,2 5,6 3,9 12,3
valmistus
Kulkuneuvojen valmistus 30,9 9,9 41,6 2,7 3,5 0,9 10,4
Puutavaran, huonekalujen 8,4 34,3 25,3 7,7 8,4 3,7 12,2
valmistus
Sahko-, kaasu- ja 53 9,0 49,6 15,9 8,8 2,0 9,3
vesihuolto
Rakentaminen 6,6 19,9 35,9 4,3 20,2 4,0 9.1
Moottori- ajoneuvojen ym. 13,6 1,5 24,8 37,6 5,4 2,8 14,2
kauppa
Tukkukauppa 10,0 10,5 51,6 23,5 1,8 0,2 2,3
Vahittaiskauppa 6,9 1,6 58,7 11,4 6,5 0,7 14,2
Maijoitus ja 37,2 1,8 19,9 19,0 6,3 0,0 15,8
ravitsemustoiminta
Kuljetus, varastointi, 8,9 23,8 38,6 17,2 2,5 1,1 8,0
tietoliikenne
Posti- ja telelikenne 4,9 53 46,4 21,6 16,1 1,6 4.1
Rahoitus- ja 2,4 2,1 43,9 7,6 4.4 0,7 39,1
vakuutustoiminta
Rahoitusta ja vakuutusta 6,0 22,4 61,2 7,2 1,8 0,5 0,8
palveleva toiminta
Muut palvelut 4,3 13,1 50,4 7,9 4,6 1,1 18,5
Sektori
Teollisuus 9,7 13,1 46,7 12,0 75 2,9 8,1
Palvelut 6,6 11,0 48,1 12,6 4.8 1,0 15,8
Henkiloston maara
10-19 henkea 9,8 11,4 35,4 25,7 6,9 0,8 9,9
20-49 henkea 7.3 7,3 43,6 19,7 9,6 1,0 11,5
50-249 henkea 7,3 13,7 49,0 9,8 6,8 1,8 11,6
250-499 henkea 7.4 10,8 48,5 12,6 5,7 2,6 12,6
500-999 henkea 11,7 8,3 54,6 9,9 4,9 2,7 7,9
1000 tai enemman 6,6 14,5 48,4 7,9 2,7 1,6 18,4
Kaikki 7,8 11,8 47,6 12,4 5,8 1,7 12,9
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2. Koulutuskustannukset kustannuslajeittain toimialan, sektorin ja henkilostomaaran mukaan vuonna

2005"

Koulutusajan | Palkkiot Osallistujien |{Oman Tila-, véline-|Maksut  |Saadut

palkat koulutuksen |matka- ja koulutus-  |ja materiaali- | rahastoihin | avustukset

jarjestdjille | kulukorvaukset | henkildston | kustannukset
palkat

% % % % % % %
Toimiala
Mineraalien kaivu 57,0 27,6 5,8 53 0,0 4,3 0,0
Elintarvikkeiden valmistus 44.8 42,9 8,3 0,5 1,3 2,4 0,2
Tekstiilien ja vaatteiden 40,9 47,9 11,1 0,2 0,0 0,3 0,4
valmistus
Massan, paperituotteiden 43,9 40,5 13,0 1,8 0,6 1,4 1,2
valmistus
Polttoaineiden ja kemiallisten 67,8 26,9 2,7 11 0,7 1,5 0,8
tuotteiden valmistus
Metallituotteiden valmistus 49,7 39,0 6,3 3,2 1,7 1,2 1,0
Koneiden ja laitteiden 40,8 33,2 59 20,1 0,0 0,4 0,5
valmistus
Kulkuneuvojen valmistus 61,1 26,2 11,8 1,0 0,2 0,6 0,9
Puutavaran, huonekalujen 34,5 46,6 2,0 10,2 3,5 4.8 1,5
valmistus
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 58,2 21,0 4,3 16,2 0,6 0,1 0,3
Rakentaminen 60,6 27,7 3,7 6,9 0,3 1,4 0,6
Moottori- ajoneuvojen ym. 34,7 40,0 20,5 1,8 0,2 4.5 1,7
kauppa
Tukkukauppa 37,8 33,2 25,2 4,2 1,4 0,6 2,4
Vabhittaiskauppa 32,6 39,2 16,6 9,1 3.1 2,6 3,3
Maijoitus ja 51,0 31,3 10,1 54 1,6 0,6 0,0
ravitsemustoiminta
Kuljetus, varastointi, 442 33,4 9,5 9,6 1,9 1,4 0,1
tietoliikenne
Posti- ja teleliikenne 34,8 459 13,0 5,6 0,8 0,5 0,6
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 34,0 52,3 9,2 2,8 0,9 0,8 0,0
Rahoitusta ja vakuutusta 51,7 33,8 7.4 53 1,2 0,5 0,0
palveleva toiminta
Muut palvelut 48,6 35,0 5,5 7,7 3,0 0,3 0,0
Sektori
Teollisuus 50,8 35,7 5,6 5,5 1,4 2,0 1,0
Palvelut 43,1 36,7 11,0 6,8 2,3 0,9 0,7
Henkiloston maara
10-19 henkea 38,1 33,0 21,0 4,8 2,7 0,9 0,5
20-49 henkea 35,9 35,5 18,1 7,3 5,0 0,8 2,5
50-249 henkea 46,5 39,5 7.4 5,1 1,2 0,9 0,6
250-499 henkea 47,3 37,9 6,8 6,7 1,0 0,9 0,7
500-999 henkea 50,3 33,3 7,2 6,8 2,3 0,9 0,8
1000 tai enemman 50,9 35,0 4,6 6,4 1,0 2,6 0,5
Kaikki 46,7 36,2 8,4 6,2 1,9 1,4 0,9

1) Kokonaiskustannukset muodostuvat laskemalla yhteen kustannuserdt 1-6 ja vihentdmélld summasta saadut avustukset.
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3. Koulutuskustannukset toimialan, sektorin ja henkilostomaaran mukaan vuonna 2005

Kustannukset palkansaajaa kohden

Koulutuskustannusten

Koulutusajan Suorat koulutus- | Kustannukset osuus tyévoima-
palkat kustannukset yhteensa kustannuksista

Euroa Euroa Euroa %
Toimiala
Mineraalien kaivu 203 138 357 0,8
Elintarvikkeiden valmistus 180 213 402 1,1
Tekstiilien ja vaatteiden valmistus 120 173 293 1,0
Massan, paperituotteiden valmistus 374 475 850 1,9
Polttoaineiden ja kemiallisten tuotteiden 633 294 933 2,2
valmistus
Metallituotteiden valmistus 269 272 542 1,3
Koneiden ja laitteiden valmistus 106 154 260 0,7
Kulkuneuvojen valmistus 128 82 210 0,6
Puutavaran, huonekalujen valmistus 285 515 826 1,6
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 1328 960 2283 45
Rakentaminen 208 132 343 0,9
Moottoriajoneuvojen ym. kauppa 139 250 401 1,3
Tukkukauppa 263 445 695 1,6
Vahittaiskauppa 83 174 256 1,1
Maijoitus- ja ravitsemustoiminta 113 107 222 0,9
Kuljetus, varastointi, tietoliikenne 162 200 367 0,8
Posti- ja teleliikenne 235 440 674 2,2
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 496 950 1458 3,2
Rahoitusta ja vakuutusta palveleva 423 391 819 1,3
toiminta
Muut palvelut 246 259 506 1,8
Sektori
Teollisuus 305 289 600 1,4
Palvelut 202 266 469 1,5
Henkiloston maara
10 - 19 henkea 117 188 306 0,8
20 - 49 henkea 156 286 435 1,3
50 - 249 henkea 225 258 484 1,5
250 - 499 henkea 310 344 655 1,8
500 - 999 henkea 357 352 710 1,8
1000 henkea tai enemman 280 258 550 1,4
Kaikki 244 275 522 1,5
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4. Kurssikoulutustuntien jakautuminen koulutusaloittain toimialan, sektorin ja henkilostomaaran mukaan

vuonna 2005

Tybeldman Tuotanto, Ymparisto, Tietojen Myynti,

henkildkohtaiset |tekniikka terveys kasittely, markkinointi

taidot tietotekniikka

% % % % %
Toimiala
Mineraalien kaivu 16,8 52 15,1 11,6 1,7
Elintarvikkeiden valmistus 18,3 11,3 15,8 14,8 6,3
Tekstiilien ja vaatteiden valmistus 48,0 10,1 8,9 7,2 6,9
Massan, paperituotteiden valmistus 11,4 41,3 15,4 9,4 3,2
Polttoaineiden ja kemiallisten 15,5 20,2 21,7 51 5,8
tuotteiden valmistus
Metallituotteiden valmistus 35,0 24,5 21,5 6,4 2,1
Koneiden ja laitteiden valmistus 17,2 21,7 10,5 13,1 6,4
Kulkuneuvojen valmistus 19,8 25,5 5,0 9,3 1,4
Puutavaran, huonekalujen valmistus 7,9 25,6 13,7 12,1 8,7
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 12,3 35,1 13,8 6,8 6,8
Rakentaminen 17,0 24,7 31,9 5,0 1,9
Moottoriajoneuvojen ym. kauppa 32,3 12,7 1,9 3,4 19,5
Tukkukauppa 13,4 51 4,8 17,5 23,0
Vahittaiskauppa 36,4 1,9 1,3 1,9 42,7
Maijoitus- ja ravitsemustoiminta 29,0 0,3 0,2 4,7 11,8
Kuljetus, varastointi, tietoliikenne 28,6 1,1 7,2 2,9 4,0
Posti- ja teleliikenne 10,2 33,4 6,3 15,9 15,1
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 23,7 2,8 0,7 6,8 40,0
Rahoitusta ja vakuutusta palveleva 32,1 3,0 0,6 5,6 16,1
toiminta
Muut palvelut 18,9 8,5 3,4 12,9 55
Sektori
Teollisuus 19,7 25,9 18,3 8,5 4,5
Palvelut 21,8 8,1 3,5 10,5 13,1
Henkiloston maara
10-19 henkea 22,0 21,3 4.1 3,3 171
20-49 henkea 18,3 7,7 3,5 4.4 6,4
50-249 henkea 21,9 10,7 9,6 12,4 14,8
250-499 henkea 21,9 14,2 9,9 11,4 10,2
500-999 henkea 18,6 19,8 12,5 10,0 4.1
1000 tai enemman 21,8 21,4 13,0 10,1 7,8
Kaikki 20,9 16,0 10,1 9,6 9,3
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4. jatkuu, Kurssikoulutustuntien jakautuminen koulutusaloittain toimialan, sektorin ja henkilostomaaran

mukaan vuonna 2005

Johtaminen, Palvelutyéhén | Kielet Muu Yhteensa

hallinto, liittyva koulutus koulutusaihe

toimistotyd,

kirjanpito, laskenta

% % % % %
Toimiala
Mineraalien kaivu 12,9 1,5 12,8 12,4 100,0
Elintarvikkeiden valmistus 14,5 0,2 8,3 10,5 100,0
Tekstiilien ja vaatteiden valmistus 9,8 0,4 4.4 4,3 100,0
Massan, paperituotteiden valmistus 7,6 0,1 9,3 2,5 100,0
Polttoaineiden ja kemiallisten tuotteiden 12,1 0,4 9,1 10,1 100,0
valmistus
Metallituotteiden valmistus 3,7 0,0 4,5 2,4 100,0
Koneiden ja laitteiden valmistus 12,5 0,7 10,1 7,8 100,0
Kulkuneuvojen valmistus 5,0 0,0 0,6 33,3 100,0
Puutavaran, huonekalujen valmistus 10,2 0,2 4.7 16,9 100,0
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 7,0 1,0 3,4 13,8 100,0
Rakentaminen 9,9 0,5 1,8 7,2 100,0
Moottoriajoneuvojen ym. kauppa 9,1 1,0 25 17,5 100,0
Tukkukauppa 14,0 0,5 15,5 6,1 100,0
Vahittaiskauppa 94 0,3 0,8 5.1 100,0
Maijoitus- ja ravitsemustoiminta 16,4 33,6 3,5 0,4 100,0
Kuljetus, varastointi, tietoliikenne 71 14,8 2,2 22,2 100,0
Posti- ja teleliikenne 10,3 0,3 2,0 6,5 100,0
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 13,8 0,2 6,0 6,1 100,0
Rahoitusta ja vakuutusta palveleva 6,3 0,0 15,5 20,7 100,0
toiminta
Muut palvelut 8,3 23,0 5,4 14,0 100,0
Sektori
Teollisuus 8,8 0,4 6,4 75 100,0
Palvelut 9,5 15,8 54 12,3 100,0
Henkiloston maara
10-19 henkea 16,2 3,5 1,2 11,3 100,0
20-49 henkea 8,2 41,6 4,2 57 100,0
50-249 henkea 11,0 2,4 6,1 1.1 100,0
250-499 henkea 1.1 2,6 7,0 11,6 100,0
500-999 henkea 7,7 4,9 7.1 15,2 100,0
1000 tai enemman 7,5 3,2 6,0 9,1 100,0
Kaikki 9,2 9,0 5,8 10,2 100,0
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5. Kurssikoulutukseen osallistuneet ikdryhman seka toimialan, sektorin ja henkiloston maardan mukaan
vuonna 2005

Alle 25-vuctiaat | 25-54 -vuotiaat | 55-vuotiaat Kaikki
tai vanhemmat

% % % %
Toimiala
Mineraalien kaivu 19,8 41,9 33,5 38,7
Elintarvikkeiden valmistus 29,0 36,8 23,1 33,9
Tekstiilien ja vaatteiden valmistus 12,4 24,0 14,7 21,3
Massan, paperituotteiden valmistus 42,0 59,2 56,8 52,6
Polttoaineiden ja kemiallisten tuotteiden valmistus 34,0 51,3 44,6 57,5
Metallituotteiden valmistus 36,8 42,7 40,9 48,5
Koneiden ja laitteiden valmistus 31,7 26,1 16,8 42,0
Kulkuneuvojen valmistus 459 34,6 30,2 25,2
Puutavaran, huonekalujen valmistus 49,0 53,6 47,2 35,1
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 62,3 85,2 80,9 82,9
Rakentaminen 26,7 34,9 28,1 33,2
Moottoriajoneuvojen ym. kauppa 18,8 34,5 26,3 30,0
Tukkukauppa 18,8 37,8 24,2 34,2
Vahittaiskauppa 27,7 41,0 37,7 37,2
Maijoitus- ja ravitsemustoiminta 19,0 47,9 35,9 42,0
Kuljetus, varastointi, tietoliikenne 24,6 41,9 22,6 37,1
Posti- ja teleliikenne 6,9 42,2 30,9 30,8
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 55,8 63,1 61,3 62,4
Rahoitusta ja vakuutusta palveleva toiminta 32,4 37,7 50,3 38,2
Muut palvelut 18,1 40,8 30,6 35,6
Sektori
Teollisuus 36,3 44.4 39,1 43,0
Palvelut 20,9 41,4 30,5 36,5
Kokoluokka
10 - 19 henkea 19,5 26,9 14,4 24,7
20 - 49 henkea 17,4 36,9 25,3 32,4
50 - 249 henkea 16,5 33,8 26,9 30,7
250 - 499 henkea 15,7 42,1 41,7 38,4
500 - 999 henkea 40,0 50,1 39,9 47,3
1000 henkea tai enemman 34,8 55,1 44,9 50,9
Kaikki 24,8 42,7 34,2 39,2
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6. Muita koulutusmuotoja jarjestianeiden yritysten osuus ja osallistuneiden osuus vuonna 2005

Jarjestaneiden | \1yihin koulutusmuotoihin osallistuneiden osuus’
ﬁgtyj;en Koulutus-, [ Tykierto, | Oppimisryhmét, [ jiseopiskelu | Konferenssit,
opastus-, | koulutus- | |aatypiirit seminaarit !
harjoitus- |komennus
jaksot1 !
% % % % % %
Toimiala
Mineraalien kaivu 31,7 6,3 1,5 2,9 0,7 7,5
Elintarvikkeiden valmistus 51,9 25,3 16,5 6,4 1,9 13,5
Tekstiilien ja vaatteiden valmistus 37,5 3,5 1,0 1,7 1,6 2,9
Massan, paperituotteiden valmistus 72,4 9,9 3,3 1,3 1,4 9,9
Polttoaineiden ja kemiallisten tuotteiden valmistus 66,1 24,0 6,1 2,5 1,2 11,6
Metallituotteiden valmistus 55,5 36,9 2,7 3,5 1,6 9,5
Koneiden ja laitteiden valmistus 57,2 14,6 3,9 5,0 2,3 10,1
Kulkuneuvojen valmistus 52,3 11,9 0,4 2,5 0,5 4.4
Puutavaran, huonekalujen valmistus 51,4 6,6 2,2 1,2 0,8 6,5
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 81,5 20,4 0,3 2,1 1,2 31,2
Rakentaminen 51,7 11,6 0,9 1,7 2,5 57
Moottoriajoneuvojen ym. kauppa 57,2 21,7 41 4.1 10,3 14,9
Tukkukauppa 58,5 18,6 2,7 3,1 5,9 16,9
Vahittaiskauppa 57,4 15,2 2,6 4.4 5,8 8,6
Majoitus ja ravitsemustoiminta 43,5 8,2 1,0 2,2 2,0 5,3
Kuljetus, varastointi, tietoliikenne 59,1 21,4 5,3 1,4 1,3 3,6
Posti- ja teleliikenne 75,5 22,9 2,0 2,2 2,8 11,9
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 72,3 23,1 7,6 29 21,8 11,3
Rahoitusta ja vakuutusta palveleva toiminta 67,8 6,6 2,7 0,8 1,7 10,7
Muut palvelut 54,6 13,2 0,7 1,3 2,3 9,0
Sektori
Teollisuus 55,8 16,4 3,7 2,8 1,7 9,2
Palvelut 56,5 15,9 2,3 2,2 3,9 9,0
Henkiloston maara
10-19 henkea 53,4 11,1 1,5 4,5 5,3 13,7
20-49 henkea 53,1 13,3 1,7 3,4 2,2 10,3
50-249 henkea 63,4 12,1 2,1 3,4 3,0 9,2
250-499 henkea 80,5 16,0 2,9 1.1 2,0 10,1
500-999 henkea 92,8 26,0 5,8 24 4.8 10,1
1000 tai enemman 91,0 19,1 3,5 1,2 2,6 6,7
Kaikki 56,2 16,1 2,9 2,5 3,0 9,1

1) Taulukon luvut korjattu 8.12.2008. Korjaukset on merkitty punaisella.
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7. EU-maiden (ml. Norja) keskeiset tulokset")

Kurssikoulutusta| os3|listuneiden osuus? Koulutustuntien maara? Koulutus-

jarjestaneita  fiaikista koulutusta palkansaajaa |koulutukseen | Kustannusten

yrityksia tydntekijoistd  |jarjestineiden kohti osallistunutta osuus tyovoima-

yritysten Kohti kustannuksista
tyontekijoista

% % % %
EU 27 49 33 43 9 27 1,6
Tsekin 63 59 67 14 23 1,9
tasavalta
Slovenia 61 50 59 14 29 2,0
Luxemburg 61 49 60 16 33 2,0
Ranska 71 46 50 13 28 2,3
Ruotsi 72 46 51 15 34 2,1
Belgia 48 40 51 12 31 1,6
Suomi 70 39 46 10 25 1,5
Slovakia 38 38 56 12 32 1,8
Tanska 81 35 37 10 30 2,7
Hollanti 70 34 39 12 36 2,0
Espanja 38 33 51 9 26 1,2
Itavalta 67 33 38 9 27 1,4
Iso-Britannia 67 33 39 7 20 1,3
Malta 31 32 52 1 35 1,8
Saksa 54 30 39 9 30 1,3
Kypros 47 30 43 7 22 1,3
Italia 27 29 49 7 26 1,2
Norja 55 29 48 9 32 1,3
Portugali 32 28 46 7 26 1,1
Viro 56 24 32 7 27 1,6
Puola 24 21 36 6 30 1,3
Romania 28 17 31 5 31 1,1
Unkari 34 16 23 6 37 1,9
Bulgaria 21 15 33 4 30 1,1
Latvia 30 15 27 4 26 0,8
Liettua 26 15 28 5 32 1,2
Kreikka 19 14 28 3 25 0,6

1) Sarakkeen “Osallistuneiden osuus kaikista tyontekijoistd” mukaisessa jérjestyksessé. Pois lukien Irlanti.

2) Taulukon saraketeksti korjattu 26.11.2008. Korjaukset on merkitty punaisella.
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Laatuseloste: CVTS, Yritysten henkiléstokoulutus -tutkimus 2005

1. Tilastotietojen relevanssi

Yritysten kustantama henkildstokoulutus -tutkimus (Continuing Vocational Training Survey - CVTS) toteutetaan
noin viiden vuoden vélein Euroopan parlamentin ja komission asetusten pohjalta. Kahden ensimmaéinen
tutkimuksen CVTS1m ja CVTS2:n tdytintdonpano perustui Eurostatin ja osanottajamaiden vélisiin
“herrasmiessopimuksiin”. CVTS]1 tehtiin vuonna 1994 vuotta 1993 koskien. Tutkimus toteutettiin silloin 12
Euroopan unionin jisenmaassa, eikd Suomi osallistunut tiedonkeruuseen. CVTS2 toteutettiin vuonna 2000
vuotta 1999 koskien 15 Euroopan unionin jisenmaassa, yhdekséssd ehdokasmaassa ja Norjassa. Tutkimuksen
kolmas kierros (CVTS3) toteutettiin parlamentin ja komission asetuksiin perustuen kaikissa nykyisissd 27
jasenmaassa sekd Norjassa vuonna 2006 ja se koski vuotta 2005. Suomessa tutkimuksesta on vastannut
Tilastokeskus.

Tutkimuksella selvitetddn tyonantajan kustantamaa henkilostokoulutusta, koulutukseen osallistuneiden ja
henkildstokoulutuksena saatujen koulutuspaivien méaraé, koulutuksen siséltod ja jarjestdjad sekd koulutuksesta
aiheutuvia kustannuksia kustannustekijoittdin. Kurssikoulutuksen ohessa selvitetdén osallistumista muuhun
koulutukseen: opiskelu tyon ohessa, tyokierto ja laaturyhmat, itseopiskelu sekd osallistuminen konferensseihin
ja seminaareihin. Liséksi selvitetdén oppisopimuskoulutukseen osallistumista, yrityksen koulutusperiaatteita,
koulutuksen muutostrendeji sekd koulutuksen jarjestimisen esteita.

Henkilostokoulutukseen lasketaan mukaan kurssikoulutus, muu kuin kurssimainen koulutus tyopaikalla tai sen
ulkopuolella sekd oppisopimuskoulutus. Kurssikoulutuksella tarkoitetaan kaikkea ennalta suunniteltua muodollista
koulutusta, joka on jérjestetty erikseen (ei tapahdu tyon ohella). Koulutuksella on ohjelma ja tavoitteet ja sitd
antavat ohjaajat, opettajat tai luennoitsijat. Kurssit voivat olla joko sisdisesti hoidettuja (yrityksen itse
suunnittelemia tai jarjestimié) tai ulkoisesti jérjestettyja.

Muihin opiskelumuotoihin luetaan suunnitellut koulutus- tai harjoittelujaksot, tyokierto, tyontekijavaihdot tai
tyokoulutuskomennukset, osallistuminen oppimisryhmiin tai laatupiireihin, itseopiskelu, etdopiskelu sekd
konferensseissa, workshopeissa, luennoilla ja seminaareissa saatu opetus. My0s tdméin koulutuksen tulee olla
suunniteltua ja sen tavoitteena on oppiminen.

Vuoden 2005 tutkimuksessa selvitettiin ensimmadistd kertaa my06s oppisopimuskoulutukseen osallistumisen
méérid ja kustannuksia.

Tutkimuksella selvitetiddn yritysten tarjoamaa koulutusta 12 kuukauden viiteajanjaksolta.

2. Tilastotutkimuksen menetelméakuvaus

Tutkimuksen otoskehikko kasitti kaikki vdhintddn kymmenen tyontekijan yksityisen sektorin yritykset pois
lukien maa- ja metsétalousala, koulutusala, sosiaali- ja terveysala sekd julkinen hallinto. Tutkimuskehikko
kattoi 15 947 yritysté, joista otokseen poimittiin noin 3 000 yritysté. Otos poimittiin satunnaisotantana kolmen
kokoluokan ja 20 toimialaluokan muodostamissa ositteissa, kuitenkin siten, ettd mukaan otettiin kaikki yli 100
tyontekijén yritykset. Otos poimittiin Tilastokeskuksen yritysrekisterista.

Vastaustietojen perusteella tutkimuksen ylipeitto oli 2,3 prosenttia, mutta vastaamattomiin voi sisdltyé
suhteellisesti enemmin kehikon ulkopuolisia yrityksia.

Tutkimusvélineisto oli suunniteltu postikyselypohjaiseen tietojenkeruuseen, mika oli perusviline useimmissa
osallistujamaissa. Monissa maissa oli kaytossa lisdksi web-tiedonkeruulomake. Sallittua oli kuitenkin kerdtd
tiedot myos puhelin- tai kiyntihaastatteluna.

Suomessa tietojenkeruu tehtiin kaksivaiheisena. Aluksi haastattelija otti yhteyttd suurimpiin yrityksiin (yli
puolet otoksesta) puhelimitse ja selvitti yrityksen koulutusasioita vastaavan henkilon, jolle postikysely voitiin
kohdentaa. Kaikille otokseen poimituille yrityksille 1dhetettiin kyselylomake postitse. Sen yhteydessa yritykset
saivat kdyttdjatunnuksen salasanoineen, joiden avulla tiedot oli mahdollista tallentaa sdhkdisen web-lomakkeen
avulla. Vastaamattomille yrityksille 1dhetettiin kaksi muistutusta lomakkeen palauttamisesta.
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Maérdajan jalkeen CATI -keskuksen haastattelijat ottivat yhteyttd niihin yrityksiin, jotka eivét olleet vastanneet
kyselyyn postitse eiviatkd web-lomakkeella. Haastattelijat pyrkivdt motivoimaan vastaajia osallistumaan
tutkimukseen, mutta eiviat tehneet lomakkeelle kerdttivid tietoja koskevia puhelinhaastatteluja.
Puhelinhaastatteluja ei tehty, koska vastaaminen vaati kohtalaisen paljon aikaa, tiedon hakua seké laskemista.

Lomakkeiden tarkistamisen yhteydessa tutkijat tilastosta tekivit runsaasti yhteydenottoja vastanneisiin yrityksiin
puhelimitse tai sdhkopostin avulla. Yhteydenotoilla pyydettiin selvennysti olemassa oleviin tai tdydennysti
lomakkeelta puuttuviin tietoihin.

Vastanneista 60 prosenttia palautti tiedot paperilomakkeella ja 40 prosenttia antoi tiedot sdhkoisen web-lomakkeen
kautta.

3. Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Otostutkimuksilla saatujen tietojen luotettavuuteen vaikuttavat mittausvirheet, vastauskato sekd otannasta
aiheutuva satunnaisvaihtelu. Mittausvirheitd voi syntyd muun muassa kysymysten virheellisestd tulkinnasta tai
merkinndstd. Tutkimuksessa kéytettiin yhtendisid késitteitd, mutta kansalliset kdytinnot koulutustoimintojen
kirjaamisessa saattavat poiketa runsaastikin eri maiden vélilla.

Tutkimuksessa kysyttiin paljon mééritietoja, joiden hankkiminen oli ty6lésté, ellei yritykselld ollut koulutuksen
seurantajirjestelméd juuri lomakkeella pyydettyjen indikaattoreiden osalta. Liséksi lukuisten méaarétietojen
merkitsemisessé voi tapahtua tahattomia virheitd lomakkeen téyttovaiheessa. Lomakkeiden tarkistus- ja tietojen
késittelyvaiheessa mittaus- ja tulkintavirheitd pyrittiin korjaamaan uusintayhteydenotoilla yrityksiin.

Erityisen tirked tekij tietojen luotettavuuden ja edustavuuden kannalta postikyselytutkimuksessa on yksikkokato.
Jélkiosituksella toteutetussa aineiston painotuksessa oletetaan, etti vastaaminen tai vastaamattomuus on
riippumatonta itse tutkittavan ilmion, tidssd tapauksessa henkildstokoulutuksen jarjestimisen suhteen. Jos
vastaaminen tutkimukseen taas on kytkoksissd koulutuksen tarjoamiseen, niin tietojen oikeellisuus kérsii,
varsinkin jos vastausosuus jdd alhaiseksi. Yleensd tutkimuksissa ei kuitenkaan pystytd selvittimadn
vastaamattomuuden ja tutkittavan ilmion keskindisté riippuvuutta.

Taulukko 1. Vastausosuudet toimialan ja henkiléston maaran mukaan

Toimiala Henkiloston maara
1049 |50-249 |250+ |Kaikki
% % % % lkm
Teollisuustoimialat
Elintarviketeollisuus 58,6 48,1 30,8 49,3 67
Puu- ja paperiteollisuus 54,8 39,1 46,8 46,7| 149
Metalliteollisuus 56,3 43,1 455 48,3| 276
Rakentaminen 38,9 46,3| 39,1 42,6 81
Muu teollisuus 53,3 56,2| 35,0 51,3| 179
Palvelutoimialat
Kauppa 36,9 36,7| 28,8 349 154
Majoitus- ja ravintolatoiminta| 31,5 37,2| 28,6 33,1 43
Kuljetus- ja liikenne 35,2 37,8| 50,0 39,8 107
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 48,5 50,9 9,5 43,8 63
Muut palvelut 23,1 34,5| 36,4 33,2 121
Sektori
Teollisuus 53,4 45,8| 41,5 48,0) 752
Palvelut 35,8 37,3| 34,2 36,2 488
Kaikki 46,1 41,7| 37,8 42,6 1240
Yritysten lukumaara 484 549 207, 1240

CVTS3 -tutkimuksessa vastausaktiivisuus oli kddntden verrannollinen yrityksen kokoon - suurten yritysten
vastausaktiivisuus oli alhaisin. Henkilostomaaraltaén suurten yritysten merkitys yritysten koulutusaktiviteettien
kuvaamisessa on kuitenkin suurempi kuin niiden osuus otosyksikdistd. Suurten yritysten haluttomuus vastata
saattaa johtua tietojen antamisen taakasta, silld suuri henkilostoméédré ja koulutusvolyymi merkitsevit myos
suurempaa vastaustaakkaa.
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Suurten ja pienten yritysten erilainen vastausaktiivisuus voi aiheuttaa epdvarmuutta myos tuloksiin, jos
vastaustaakka on karsinut aineistosta juuri koulutuksen suhteen aktiivisia yrityksid. Silloin tutkimuksen keskeiset
indikaattorit aliarvioisivat yritysten koulutuspanostuksia. Kéytettavissé olevien tietojen pohjalta tétd ei kuitenkaan
voida vahvistaa.

4. Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

CVTS -tutkimus toteutetaan noin viiden vuoden vélein Euroopan komission soveltamisasetuksen perusteella.
Seuraavan tutkimuksen viitevuosi on 2010 ja tietojen keruu tapahtunee vuonna 2011.

Suuren osanottajamdirdn sekd tiedonkeruun ja aineiston kisittelyn tydldyden vuoksi tulokset julkaistaan
puolitoista - kaksi vuotta tiedonkeruun kdynnistymisen jilkeen.

5. Tietojen saatavuus ja lépindkyvyys/selkeys

Kansallinen raportointi toteutetaan padosin nettipohjaisena tilaston kotisivulla (www.tilastokeskus.fi/til/cvts/).
Sivulta 16ytyvit tilaston aikaisemmat julkistukset, tilaston kuvaus ja késitteet, katsaukset, taulukot ja selosteet.

Eurostatin muodostamasta eri maiden aineistot sisdltidvéstd tietokannasta voidaan tuottaa maakohtaisia
vertailutaulukoita mm. yrityksen toimialan ja kokoluokan sekd sukupuolen ja ikdryhmin mukaan. Liséksi
Eurostat julkaisee yhteenvedon kansainvélisen aineiston keskeisistd tunnusluvuista.

Tutkijaryhmait voivat saada tunnistamattoman ja aggregoidun kansallisen tai kansainvélisen aineiston kaytt6onsa
erityisen kayttolupamenettelyn kautta. Kukin osanottajavaltio paattaa aineiston luovuttamisesta kuitenkin omien
tietosuojakdytantojensa ja aineiston luovuttamismenettelyjensd pohjalta.

6. Tilastojen vertailukelpoisuus

Tutkimusvélineistd muokattiin Euroopan unionin tilastoviraston Eurostatin ja osanottajamaiden yhteisissa
palavereissa. Tiedot kerédttiin yhteisesti hyvaksytyn harmonisoidun kyselylomakkeen avulla. Pienid kansallisia
poikkeamia yksittdisten kysymysten osalta sallittiin, mutta padkysymykset koulutuksen méirdtietojen osalta
olivat kaikissa maissa yhteiset.

Eurostat laati yhteisen kyselylomakkeen tueksi késikirjan kéytetyisti késitteistd, mééritelmista ja luokituksista
helpottamaan tutkimusvilineiston soveltamista kansalliselle kielelle ja paikalliseen yrityskulttuuriin. Késikirja
sisdlsi menettelytavat myos aineiston muokkaukseen, kuten yksikkdkadon ja erdkadon késittelyyn seké aineiston
painotukseen.

Pédosa vuoden 2005 tutkimuksen indikaattoreista on vertailukelpoisia vuoden 1999 tuloksiin. Tutkimuksen
ydinkésitteisiin tehtiin vain tdsmentivid tarkennuksia. Kurssikoulutukseen osallistuneiden ikdrakennetta ja
oppisopimuskoulutusta koskevat kysymykset eivit olleet mukana vuoden 1999 lomakkeella.

Henkilostokoulutukseen — osallistumista  selvitetddan  myds  Tilastokeskuksen  henkilopohjaisessa
Aikuiskoulutustutkimuksessa (vuosina 1980, 1990, 1995, 2000 ja 2005). Lisédksi tydvoimatutkimuksessa on
selvitetty henkildstokoulutukseen osallistuneiden méardd vuodesta 1982 vuoteen 2003 asti. Edelld mainituista
henkilopohjaisista haastattelututkimuksista voidaan tuottaa osallistumisen volyymitietoja véestdtasolla, mutta
yritys- ja toimialatarkastelulle nima aineistot asettavat rajoituksia. Koulutukseen osallistumisen kustannuksia
ei henkilopohjaisilla tutkimuksilla ole vielé selvitetty.

Tilastollista vertailua eri tutkimusten vélilld vaikeuttaa kuitenkin koulutus- ettd tyOpaikkakésitteen erilaisuus
sekd erot tutkimusasetelman, tiedonkeruumenetelmén ja kohdejoukon suhteen. CVTS -tutkimuksessa
kohdeyksikkond oli yritys, tyOvoimatutkimuksessa tyOpaikka vastaa ldhinnd toimipaikka -kisitettd ja
aikuiskoulutustutkimuksessa tyopaikka méaérittyy vastaajan jisentiménd subjektiivisesti. Tamén tutkimuksen
kohdejoukon (vdhintddn 10 tyontekijin yksityisen sektorin yritykset) mukaista rajausta onkin vaikea tdsmallisesti
tehda tyovoimatutkimuksen ja aikuiskoulutustutkimuksen tietojen perusteella.

Aikuiskoulutustutkimus tehddéan kayntihaastatteluna, tydvoimatutkimus toteutetaan padosin puhelinhaastatteluna
ja CVTS -tutkimuksen tiedot kerdtién itse taytettavalld paperi- ja web-lomakkeella. Keskeiset indikaattorit eri
tietoldhteistd antavat kuitenkin varsin samanlaisen kuvan henkildstokoulutukseen osallistumisen tasosta niiltd
osin, kun eri tutkimusten tietoja voidaan vertailla.
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Yritysten ndkdkulmasta henkilostokoulutukseen osallistumista ja yritysten koulutustarpeita ovat selvittineet
my0s Teollisuuden ja Tydnantajain keskusliitto (TT) ja Palvelutyonantajat (PT) sekd nyttemmin Elinkeinoeldmén
Keskusliitto (EK). EK:n selvitykset ja CVTS poikkeavat jonkin verran seké késitteiltddn ettd kohdejoukoltaan
eikd koulutusta koskevien tunnuslukujen tasovertailu sen vuoksi ole perusteltua. Sen sijaan tutkimusten aikasarjat
kertovat samansuuntaisesta kehityksesté yritysten panostuksesta koulutukseen.

7. Yhtenéisyys

Yritysten henkilostokoulutus -tilaston siséltd on pddosin mééritelty Euroopan parlamentin asetuksessa. Tiedot
kerétddn ja tilasto julkaistaan noin viiden vuoden vélein Euroopan komission kunkin tiedonkeruun ajankohtaa
koskevan asetuksen pohjalta. Seuraava tiedonkeruu toteutettaneen vuonna 2011.

Yritysten kustantama henkildstokoulutus -tutkimuksen tietojen vertailukelpoisuutta muihin henkildstokoulutusta
koskeviin tilastoihin ja tutkimuksiin on kasitelty edellisessé luvussa.
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