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Kurssikoulutukseen tyontekijaa kohti 551 euroa

Korjattu 26.3.2020. Korjatut kohdat on merkitty punaisella.
Korjattu 30.3.2020. Kuviota korjattu.

Yksityisen sektorin yritykset kayttivét kurssikoulutukseen keskimédirin 551 euroa tyontekijédd kohden,
mika on vuoteen 2010 verrattuna neljd prosenttia vihemman. Koulutuskustannusten osuus
tyovoimakustannuksista vuonna 2015 oli Suomessa 1,1 prosenttia, missa on 0,3 prosenttiyksikon verran
laskua vuoden 2010 tasosta, jolloin vastaavat tiedot keréttiin edellisen kerran. Tiedot kdyvét ilmi
Tilastokeskuksen toteuttamasta CVTS, Yritysten henkilostokoulutus -tilastosta.

Koulutuskustannusten osuus tyévoimakustannuksista toimialan ja
paatoimialan mukaan vuosina 2010 ja 2015, %. Kuviota korjattu
30.3.2020.
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Palvelujen paitoimialalla koulutuskustannusten osuus tydvoimakustannuksista vuonna 2015 oli 1,2
prosenttia ja teollisuuden péadtoimialalla hieman alempi, 1,0 prosenttia. Teollisuuden pdédtoimialalla
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koulutuskustannusten osuus tydvoimakustannuksista laski vuoteen 2010 verrattuna 0,3 prosenttiyksikkoa
ja palvelujen paitoimialalla 0,2 prosenttiyksikkoa.

Téssa tilastossa koulutuksen kustannukset selvitettiin ainoastaan kurssimuotoisen koulutuksen osalta,
koska siitd on useimmilla yrityksilld koulutuspdivien ja kustannusten seurantajérjestelma. Kurssimuotoisen
koulutuksen liséksi yrityksissd osallistutaan my6s muihin kuin kurssimuotoisiin koulutuksiin. Erityisesti
verkko-opiskelu ja tyon ohessa tapahtuva opiskelu on lisdéntynyt vuodesta 2010. Néistd koulutusmuodoista
kysyttiin vain osallistuneiden mééri, joten volyymitietoa koulutustuntien méérasta tai koulutuksen
kustannuksista ei ndistd koulutuksista saada (ks. julkistus 18.10.2017).

Kurssimuotoisen koulutuksen kustannuksiksi tissa tilastossa on laskettu koulutusajan palkkakustannukset,
maksut koulutuksen jérjestéjille, osallistujien matka- ja kulukorvaukset, koulutushenkil6ston palkat, tila-,
viline- ja materiaalikulut sekd maksut koulutusrahastoihin tai tyonantajaliiton jasenyys, johon liittyy
koulutuspalveluja jne. Yritys voi my0s saada tukea jérjestimiénsé koulutukseen, esim. veroviahennyksia,
tukea erilaisista rahastoista tai valtion tyovoimapoliittista koulutustukea. Koulutuksen kokonaiskustannukset
muodostuvat em. koulutuksen menoeristi, joista vihennetdin saatujen tukien osuus (liitetaulukko 2.).

Koulutuskustannukset tyontekijaa kohden laskettuna suurenevat yrityksen koon kasvaessa. Kun 10-49
hengen yrityksissa kurssikoulutuskustannukset olivat 485 euroa yrityksen tyontekijaa kohden, niin 250+
yrityksissd kustannukset olivat 628 euroa. Tdma johtuu siitd, ettd suurissa yrityksissé koulutukseen osallistuu
tyOntekijoistd suurempi osa kuin pienissa yrityksissd. Koulutuskustannuksissa osallistujaa kohden ei juuri
ole eroa yrityksen koon mukaan.

Koulutuskustannukset koulutukseen osallistunutta kohti vuonna 2015 olivat 1 257 euroa. Toimialoittain
koulutuksen kustannukset osallistujaa ja tyontekijaa kohti vaihtelivat suuresti. Pienimmaét kustannukset
olivat tekstiilien ja vaatteiden valmistuksen toimialalla, 169 euroa tydntekijaa kohden. Suurimmat
kustannukset olivat energia-, vesi- ja jitehuollon toimialalla, 1 287 euroa tyontekijaa kohti (liitetaulukko 1.).

Puolet koulutuskustannuksista palkkakustannuksia

Kurssikoulutuksen kustannusrakenne on pysynyt melko samanlaisena. Suurin yksittdinen koulutuksen
kustannusera olivat tyontekijoiden koulutusajan palkkakustannukset ja toiseksi suurin palkkiot koulutuksen
jérjestdjille. Koulutusajan palkat muodostivat 49,9 % ja palkkiot kurssikoulutuksen kustannuksista 40,4
% koulutuksen kokonaiskustannuksista vuonna 2015 (liitetaulukko 2.). Koulutusajan palkkakustannusten
ja koulutuksen jérjestdjille maksettujen maksujen osuus kokonaiskustannuksista on kasvanut jonkin verran
vuodesta 2010.

Tilasto kattaa yksityisen sektorin vahintddn 10 tyontekijin yritykset vuonna 2015 pois lukien maa- ja
metsdtalousala, koulutusala sekd sosiaali- ja terveysala. Suomessa tilaston tiedonkeruuseen vastasi 1 579
yritystd, jotka edustavat kaikkiaan 17 359 yritystd ja niiden 1 050 000 tyontekijid. Tilaston tiedonkeruu
toteutettiin samanlaisena 30 Euroopan maassa.

Tilaston tiedonkeruu toteutetaan noin viiden vuoden vilein, ja silld selvitetddn tyonantajan kustantamaa
henkilostokoulutusta, kurssikoulutukseen osallistuneiden ja henkilostokoulutuksena saatujen koulutuspdivien
mddrdd, koulutuksen sisdltod ja jarjestdjdd sekd koulutuksesta aiheutuvia kustannuksia. Kurssikoulutuksen
lisdksi selvitetddn muita koulutusmuotoja, oppisopimuskoulutusta, yrityksen koulutusstrategioita sekd
koulutuksen jdrjestimisen esteitd.
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1. Koulutuksen sisalto

Suurin osa kurssikoulutuksesta, 38 prosenttia, liittyi vuonna 2015 tyon teknisiin, kdytédnnollisiin tai
tehtévékohtaisiin taitoihin eli ammattiin tai tyStehtdvédn liittyvéén erityisosaamiseen. Seuraavaksi eniten
yrityksissé annettiin koulutusta asiakasty6hon liittyvissé taidoissa ja johtamistaidoissa, joiden kummankin
osuus koulutustunneista oli 12 prosenttia. Tiimity&taitojen osuus koulutustunneista oli 7 prosenttia samoin
kuin ammattimaisen IT-osaamisen. Kurssikoulutuksen siséltdjen osuudet ja keskinédinen jérjestys ovat
pysyneet ldhes muuttumattomina edellisesté tutkimuskerrasta, vuodesta 2010.

Taulukko 1. Kurssikoulutustuntien osuus koulutuksen sisdllon mukaan vuosina 2010 ja 2015, %

Kurssikoulutuksen siséaltéalue Osuus koulutus- Osuus koulutus-
tunneista 2010 tunneista 2015
% %
Tekniset, kaytannolliset tai tehtdvakohtaiset taidot 38,3 37,8
Asiakastyohon liittyvat taidot 14,0 12,0
Johtamistaidot 13,4 11,6
Tiimityotaidot 5,1 6,8
Ammattimainen IT-osaaminen 5,8 6,6
Toimisto- ja hallintotyéhon liittyvat taidot 3,5 5,9
Yleiset tietotekniikkataidot 4,6 4,9
Ongelmanratkaisutaidot 2,5 3,2
Vieraan kielen taidot 3,6 2,7
Suullisen ja kirjallisen viestinnan taidot 1,3 1,6
Matemaattinen osaaminen seka luku- ja kirjoitustaito 0,2 0,4
Muu osaamisalue 7,8 6,7

Yrityksen koolla ei useimmiten ollut yhteyttad koulutuksen siséltdihin. Poikkeuksena tésti oli
johtamiskoulutus, jossa yrityskoon suurentuessa kasvoi myds johtamistaitojen osuus koulutuksesta. Kun
10-49 hengen yrityksissé johtamiskoulutuksen osuus oli 8 prosenttia, niin 250+ yrityksilld se oli 13
prosenttia

Koulutuksen sisdllon painopistealueissa oli joitakin eroja teollisuuden ja palvelujen paétoimialoilla.
Palvelujen paédtoimialalla asiakastyohon liittyvien taitojen, ammattimaisen IT-osaamisen, toimisto- ja
hallintotydhon seké tiimity6hon liittyvien koulutussiséltdjen osuus oli suurempi kuin teollisuudessa, mika
onkin luonnollista toimialalla tehtdva tyé huomioon ottaen. Teollisuuden péaitoimialalla puolestaan
painottuvat selvisti enemmén tyon tekniset, kdytédnnolliset tai tehtdvikohtaiset taidot (kuvio 1. ja
liitetaulukko 3.).




Kuvio 1. Kurssikoulutustuntien osuus koulutuksen siséllén ja
paatoimialan mukaan vuonna 2015, %
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Tietotekniikkataitoihin ja kielitaitoihin liittyvien koulutusten osuus annetusta koulutuksesta on pysynyt
liki ennallaan. Tdhdn vaikuttanee se, ettd tydomarkkinoille tulevilla uusilla tyontekijoilla ndma taidot ovat
jo valmiiksi hyvilld tasolla. Yleisten tietotekniikkataitojen osuus kaikista kurssikoulutustunneista oli vajaa
5 prosenttia vuonna 2015. Osuus oli sama jo edelliselld tutkimuskerralla, vuonna 2010. Vieraan kielten
osuus kurssikoulutustunneista oli vajaa kolme prosenttia vuonna 2015, miké on noin prosenttiyksikon
pienempi vuoteen 2010 verrattuna.

Yrityksissé jarjestetddn pakollisia tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvid kursseja. Téllaisten pakollisten
ja sdannollisesti jarjestettdvien kurssien osuus kaikista koulutustunneista oli 20 prosenttia. Ndiden kurssien
osuus vaihteli rahoitusta ja vakuutusta palvelevan toimialan viidestd prosentista rakentamisen toimialan
50 prosenttiin. Teollisuuden pédatoimialalla ndiden tydterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvien kurssien
osuus oli ldhes kolmasosa kaikista kurssikoulutustunneista. Palvelujen toimialalla vastaava osuus oli 13
prosenttia.

Asiakastaidot ja tehtavakohtainen ammattiosaaminen edelleen tarkeita
tulevaisuudessa

Yrityksiltd kysyttiin myds, miti taitoja ja osaamisalueita ne arvioivat térkeiksi yrityksen kehityksen kannalta
lahivuosina. Tulevaisuuden térkeiksi osaamisalueiksi arvioitiin asiakastyohon liittyvit taidot (54 prosenttia
yrityksisté ilmoitti tdrkeiksi), tekniset, kéytédnnolliset tai tehtdvakohtaiset taidot (46%), johtamistaidot
(41%) ja tiimityotaidot (38%).

Arvioinnit eroavat piédtoimialoittain. Teollisuuden paédtoimialalla lihes kaksi kolmasosaa yrityksistd ilmoitti
kaytannolliset, tehtdvikohtaiset tai tekniset taidot tarkedksi osaamisalueeksi tulevaisuudessa (palvelut
34%). Myoskin ongelmanratkaisutaidot arvioitiin teollisuudessa tirkedmmiksi (30 %) kuin palveluissa
(17%). Palvelujen pdétoimialalla puolestaan asiakastydn taidot (64%) olivat selkedsti tirkedmmaét kuin
teollisuudessa (36 %). My®ds tietotekniikkataidot arvioitiin palvelujen padtoimialalla tdrkedmmiksi kuin
teollisuudessa.

Johtamistaidot arvioitiin sitd tirkeimmaéksi mitd suurempi yritys oli. Kun 10-49 hengen yrityksista runsas
kolmasosa piti johtamistaitoja tirkedni osaamisalueena yrityksen kehityksen kannalta, niin vastaava osuus
50-249 hengen yrityksissi oli runsas 60 prosenttia ja vahintdén 250 hengen yrityksissé jo runsas 80
prosenttia.




2. Sisainen ja ulkoinen koulutus

Yritysten jarjestdméstd koulutuksesta runsas 49 prosenttia toteutettiin sisdisend koulutuksena ja vajaa 51
prosenttia ulkoisena koulutuksena vuonna 2015 (koulutustunneilla mitattuna). Siséisen ja ulkoisen
koulutuksen osuus jérjestetystd koulutuksesta ei juurikaan muuttunut edellisestd tutkimuskerrasta, vuodesta
2010.

Teollisuuden péétoimialalla ulkoisesti jarjestetyn koulutuksen osuus (54%) oli hieman suurempi kuin
sisdisesti jarjestetyn koulutuksen osuus (46%). Palvelujen péétoimialalla sisdisen ja ulkoisen koulutuksen
osuudet olivat ldhes yhta suuret. Teollisuuden pdétoimialalla sisdisen koulutuksen osuus on vdhentynyt
vuosien 2010 ja 2015 vililld 50 prosentista 46 prosenttiin. Vastaavasti ulkoisen koulutuksen osuus on
samana aikana kasvanut (taulukko 2.).

Sisdisesti jarjestetylld koulutuksella tarkoitetaan yrityksen itse suunnittelemia ja jarjestimia koulutuksia.
Ulkoisesti jérjestetylld koulutuksella tarkoitetaan yrityksen ulkopuolisen organisaation suunnittelemaa ja
jarjestdmad koulutusta.

Taulukko 2. Sisdisten ja ulkoisten koulutustuntien osuus yrityksen paatoimialan ja kokoluokan
mukaan vuonna 2015, %

Sisaista koulutusta Ulkoista koulutusta | Yhteensa

% % %
Paatoimiala
Teollisuus 46,1 53,9 100
Palvelut 51,4 48,6 100
Kokoluokka
10-19 henkeé 29,1 70,9 100
20-49 henkea 20,9 79,1 100
50-249 henked 46,7 53,3 100
250-499 henkea 57,5 42,5 100
500-999 henkea 62,3 37,7 100
1000 + henked 65,5 34,5 100
Kaikki 49,4 50,6 100

Sisdisen koulutuksen osuus jérjestetystd koulutuksesta kasvaa yrityksen koon mydti ja vastaavasti ulkoisen
koulutuksen osuus vdhenee. Téhén vaikuttaa se, ettd suuremmilla yrityksilld on pienid yrityksid useammin
oma koulutusyksikko tai henkild, joka vastaa koulutuksen jérjestimisestd. Yrityksissd, joissa oli
henkildstokoulutuksesta vastaava erillinen yksikkd tai henkild, sisdisen koulutuksen osuus oli 60 prosenttia
jaulkoisen 40 prosenttia. Vastaavasti kaksi kolmasosaa koulutuksesta oli ulkoista niissé yrityksissa, joissa
ei ollut erillistd henkilostokoulutusyksikkod tai henkiloa.




3. Ulkoisen koulutuksen jarjestajat

Ulkoisesti jérjestetystd koulutuksesta oli yksityisten koulutusyritysten jérjestiméa puolet (koulutustunneilla
mitattuna). Laitetoimittajat, emo- tai sisaryhtidt jne, eli yritykset, joiden péétehtévé ei ole koulutus,
jérjestivat ulkoisesta koulutuksesta 14 prosenttia. Koulujérjestelmén oppilaitosten jarjestimé osuus
ulkoisesta koulutuksesta oli 11 prosenttia ja muiden julkisten tai julkisin varoin tuettujen koulutuslaitosten
osuus 9 prosenttia (taulukko 3.).

Taulukko 3. Ulkoisien koulutustuntien osuus jarjestdjan mukaan vuosina 1999, 2005, 2010 ja 2015, %

Kurssikoulutuksen jarjestaja 1999 2005 2010 2015
% % % %

Koulujarjestelman oppilaitokset” 125 78 80 107
Muut koulutuslaitokset? 23,4 11,8 129/ 9,0
Yksityiset koulutusyritykset 31,9 47,6 54,0 49,7
Muut yritykset (laitetoimittaja, emoyhtit tms.) 13,8 12,4 11,6 14,3
Ty6nantaja- tai toimialajarjestot 2,5 5,8 48 6,5
Ammattiliitot 23 1,7 1,8 19
Muut koulutuksen tarjoajat 13,8 12,9 6,9 7.9
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0

1) Koulut, ammatilliset oppilaitokset, ammattikorkeakoulut, yliopistot ja korkeakoulut.
2) Ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset ja erikoisoppilaitokset, kansan- ja kansalaisopistot, opintokeskukset ja kesayliopistot.

Palvelusektorilla koulutuksen jérjestdjéna toimivat koulujérjestelmén oppilaitokset jonkin verran enemmén
kuin teollisuuden sektorilla (palvelut 12 % ja teollisuus 9 % ). Vastaavasti teollisuuden sektorilla
ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset ja erikoisoppilaitokset, kansan- ja kansalaisopistot, opintokeskukset
ja kesdyliopistot jarjestivdt hieman isomman osuuden koulutuksesta kuin palvelusektorilla (teollisuus 11
% ja palvelut 8 %). Muiden koulutuksen jdrjestijien osuudet olivat melko saman suuruiset teollisuus- ja
palvelusektorilla (liitetaulukko 4.).

Suuremmat yritykset kdyttivit enemmain koulutuksen jarjestdjind muita julkisia tai julkisin varoin tuettuja
koulutuslaitoksia kuin pienet yritykset. Sama tilanne oli koulutusalan yritysten ja yksityisten
koulutusorganisaatioiden kanssa. TyOnantajajérjestojen, kauppakamarien ja toimialajarjestjen jarjestimaa
koulutusta oli enemmaén pienilld kuin suurilla yrityksilla.




Liitetaulukot

Liitetaulukko 1. Koulutuskustannusten osuus tyovoimakustannuksista (%) sekd kustannukset
(euroa) tyontekijaa, osallistujaa ja tuntia kohden vuonna 2015. Taulukkoa korjattu 26.3.2020.

Koulutuskustannusten

Koulutuskustannukset

Koulutuskustannukset Koulutuskustannukset

osuus tyontekijad kohden, | osallistujaa kohden, | per koulutustunti,
tyévoimakustannuksista, euroa euroa euroa
%
Toimiala
01 Mineraalien kaivu 1,3 734 1220 73
02 Elintarvikkeiden
valmistus 0,8 440 1004 73
03 Tekstiilien ja vaatteiden
valmistus 0,5 169 986 57
04 Paperin ja
paperituotteiden valmistus 1,0 612 1254 63
05 Polttoaineiden ja
kemiallisten tuotteiden
valmistus 1,3 770 1309 62
06 Metallituotteiden
valmistus 1,0 467 1128 62
07 Koneiden ja laitteiden
valmistus 0,9 547 1181 75
08 Kulkuneuvojen
valmistus 0,5 258 739 59
09 Puutavaran ja
huonekalujen valmistus 0,7 318 931 54
10 Energia-, vesi- ja
jatehuolto 2,1 1287 1894 79
11 Rakentaminen 0,9 463 956 59
12 Moottoriajoneuvojen
ym. kauppa 1,2 613 1505 74
13 Tukkukauppa 1,0 595 1513 79
14 Vahittéiskauppa 1,0 308 875 51
15 Kuljetus ja varastointi 1,4 662 1318 66
16 Majoitus- ja
ravitsemustoiminta 0,6 202 628 39
17 Informaatio ja viestinta 1,3 839 1828 85
18 Rahoitus- ja
vakuutustoiminta 1,2 782 1683 79
19 Rahoitusta ja
vakuutusta palveleva
toiminta 0,7 493 1288 84
20 Muut palvelut 1,4 601 1391 66
Sektori
Teollisuus 1,0 532 1137 66
Palvelut 1,2 562 1341 68
Henkiloston maara
10-19 henkea 1,2 549 1442 72
20-49 henkea 1,0 452 1203 67
50-249 henked 1,0 490 1176 67
250-499 henkea 1,3 634 1293 66
500-999 henkea 1,3 725 1345 65
1000 henkea tai enemman 1,1 579 1245 66




Koulutuskustannusten  Koulutuskustannukset Koulutuskustannukset Koulutuskustannukset

osuus tyontekijad kohden, | osallistujaa kohden, | per koulutustunti,
tydvoimakustannuksista, euroa euroa euroa
%

Kaikki 1,1 551 1257 67




Liitetaulukko 2. Koulutuksen kustannukset kustannuserittdin vuonna 2015, %. Taulukkoa korjattu

26.3.2020.
1. Koulutus- 2. Maksut 3. Osallistujien 4. 5. Tila-, 6. Maksut 7. Yhteensa!
ajan palkka- koulutuksen matka- ja Koulutus- | véline-ja | koulutus- Saadut
kustannukset jarjestajille |kulukorvaukset henkiléston materiaali- rahastoihin tuet
palkat kulut
% % % % % % % %
Toimiala
01 Mineraalien kaivu 541 28,2 9,2 0,4 6,4 2,5 0,8 100
02 Elintarvikkeiden
valmistus 51,2 454 4,6 2,2 0,7 1,8 5,9 100
03 Tekstiilien ja
vaatteiden valmistus 36,9 447 9,8 0,4 8,7 7,0 7,5 100
04 Paperin ja
paperituotteiden
valmistus 66,8 25,1 4,9 3,3 1,6 3,0 4,7 100
05 Polttoaineiden ja
kemiallisten
tuotteiden valmistus 58,5 36,7 3,0 5,6 1,2 1,7 6,7 100
06 Metallituotteiden
valmistus 54,6 37,5 54 10,7 4,5 1,3 14,0 100
07 Koneiden ja
laitteiden valmistus 51,4 37,5 8,7 4,2 5,9 11 8,8 100
08 Kulkuneuvojen
valmistus 50,6 35,0 41 8.4 7.1 1,6 6,7 100
09 Puutavaran ja
huonekalujen
valmistus 53,2 31,0 10,3 9,5 3,5 1,7 9,1 100
10 Energia-, vesi- ja
jatehuolto 49,2 43,1 10,4 1,7 0,8 0,6 5,9 100
11 Rakentaminen 52,1 38,6 7,8 3,7 1,2 1,7 5,1 100
12
Moottoriajoneuvojen
ym. kauppa 39,5 47,8 10,4 1,8 1,0 4,2 4.8 100
13 Tukkukauppa 46,7 35,3 12,2 5,8 1,2 2,7 3,7 100
14 Vahittaiskauppa 43,7 48,4 6,7 3,4 2,6 1,1 5,7 100
15 Kuljetus ja
varastointi 54,3 34,4 4,6 6,0 2,2 0,8 2,3 100
16 Maijoitus- ja
ravitsemustoiminta 57,4 34,5 5,6 5,0 3,8 2,1 8,5 100
17 Informaatio ja
viestinta 47,6 48,0 4,8 1,9 0,9 2,2 5,3 100
18 Rahoitus- ja
vakuutustoiminta 49,0 40,5 8,6 4.5 2,6 0,7 5,8 100
19 Rahoitusta ja
vakuutusta palveleva
toiminta 53,4 38,4 6,2 1,7 1,9 0,6 23 100
20 Muut palvelut 45,6 43,1 11,6 1,6 3.4 0,4 5,6 100
Sektori
Teollisuus 54,0 37,2 6,9 4,7 29 1,6 7,3 100
Palvelut 47,5 42,3 8,4 3,1 23 1,3 4,9 100
Henkiloston maara
10-19 henkea 39,0 44 .4 11,2 4,3 2,0 1,2 21 100
20-49 henkea 44,5 43,8 9,8 2,0 1,1 1,6 29 100
50-249 henked 48,0 42,4 9,0 2,9 25 1,4 6,3 100
250-499 henkea 51,9 38,9 6,8 4,2 3,2 1,6 6,6 100
500-999 henkea 58,3 33,2 9,2 4,1 1,8 1,4 8,0 100
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1. Koulutus- 2. Maksut 3. Osallistujien 4. 5. Tila-, 6. Maksut 7. Yhteensa”
ajan palkka- koulutuksen matka- ja Koulutus- | véline-ja | koulutus- Saadut
kustannukset jarjestajille |kulukorvaukset henkiléston materiaali- rahastoihin tuet
palkat kulut
% % % % % % % %
1000 henkea tai
enemman 53,6 39,6 3,9 47 3,9 1,1 6,9 100
Kaikki 49,9 40,4 7,9 3,7 2,6 1,4 5,8 100

1) Koulutuksen kokonaiskustannukset muodostuvat laskemalla yhteen kustannuserat 1.-6. ja vahentadmalla siita 7. Saadut tuet.
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Liitetaulukko 3. Koulutuksen sisalto osuuksina kurssikoulutustunneista vain sisaista koulutusta/vain
ulkoista koulutusta jarjestaneissa yrityksissa seka yrityksen paatoimialan ja kokoluokan mukaan

vuonna 2015, %

Kurssikoulutuksen sisaltdalue Yritys jarjesti Paatoimiala Yrityksen kokoluokka

Vain Vain Teollisuus Palvelut 10 - 49 50-249 250 tai Kaikki

sisaistd | ulkoista henkea henkea enemman

koulutusta koulutusta

% % % % % % % %
Tekniset,
kaytannolliset, tehtédvakohtaiset taidot 20,4 47,0 45,0 33,4 40,9 34,5 37,8 37,8
Asiakasty6hon liittyvat taidot 22,0 10,4 4,9 16,3 12,2 11,3 12,2 12,0
Johtamistaidot 10,1 6,8 11,6 11,6 8,4 10,8 13,4 11,6
Ammattimainen IT-osaaminen 5,2 4,1 4,4 8,0 6,7 5,9 6,9 6,6
Tiimity&taidot 15,6 5,1 58 7.4 7,2 6,2 6,9 6,8
Yleiset tietotekniikkataidot 5,8 2,3 4.4 5,2 3,7 4,5 5,6 4,9
Vieraan kielen taidot 0,8 0,6 3,3 2,3 0,7 3,6 3,2 2,7
Toimisto- ja hallintotydhon liittyvat taidot 3,3 7.4 4.1 7,0 71 11,1 3,0 59
Ongelmanratkaisutaidot 8,0 4.1 3,1 3,2 3,4 3,1 3,1 3,2
Suullisen ja kirjallisen viestinnan taidot 3,9 21 1,2 1,8 1,5 1,6 1,6 1,6
Matemaattinen / luku- ja kirjoitustaito 0,0 0,0 0,2 0,5 0,1 0,2 0,7 0,4
Muu osaamisalue 51 10,0 12,1 3,4 8,2 7.4 5,7 6,7
Pakollisten kurssien osuus kaikista
koulutustunneista 242 32,9 32,2 12,6 26,3 18,9 17,6 20,0
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Liitetaulukko 4. Ulkoisen koulutuksen kurssikoulutustunnit yrityksen toimialan ja kokoluokan seka
koulutuksen jarjestajan mukaan vuonna 2015, %. Taulukkoa korjattu 26.3.2020.

Jarjestajat
Oppilaitokset” Muut Koulutusyritykset Muut Ty6nantajaliitot Ammattiliitot Muut Yhteensa
koulutuslaitokset? yritykset jarjestajat

Toimiala
01 Mineraalien kaivu 15,1 1,7 46,2 17,4 4,5 3,7 11,4 100
02 Elintarvikkeiden
valmistus 12,9 8,9 43,1 12,3 10,6 3,2 9,1 100
03 Tekstiilien ja
vaatteiden valmistus 9,9 6,9 56,3 6,3 8,9 1,9 9,7 100
04 Paperin ja
paperituotteiden
valmistus 10,7 7,8 47,6 211 44 3,8 4,7 100
05 Polttoaineiden ja
kemiallisten
tuotteiden valmistus 8,9 14,2 39,0 18,5 7,5 2,3 9,7 100
06 Metallituotteiden
valmistus 11,1 22,9 31,7 14,9 7,7 4.1 7,7 100
07 Koneiden ja
laitteiden valmistus 1,7 8,6 56,1 9,7 54 3,1 54 100
08 Kulkuneuvojen
valmistus 4.5 8,9 65,4 8,4 5,7 3,3 3,9 100
09 Puutavaran ja
huonekalujen
valmistus 10,1 11,2 40,6 24,6 51 3,5 49 100
10 Energia-, vesi- ja
jatehuolto 6,1 52 43,8 24,6 7,3 0,7 12,2 100
11 Rakentaminen 6,7 12,1 59,6 9,9 4.9 1,5 5,3 100
12
Moottoriajoneuvojen
ym. kauppa 4.1 4,2 224 47,3 5,7 1,3 14,9 100
13 Tukkukauppa 3,8 2,7 62,2 15,7 8,9 1,4 54 100
14 Vahittaiskauppa 11,3 6,7 52,7 10,0 3,5 1,6 14,1 100
15 Kuljetus ja
varastointi 12,1 14,5 47,3 53 7.4 1,8 11,6 100
16 Majoitus- ja
ravitsemustoiminta 18,9 17,7 33,1 22,7 2,5 2,0 3,2 100
17 Informaatio ja
viestinta 13,6 3,1 56,3 15,3 3,7 1,3 6,7 100
18 Rahoitus- ja
vakuutustoiminta 9,0 3,8 45,7 25,3 4.5 2,9 8,9 100
19 Rahoitusta ja
vakuutusta palveleva
toiminta 34 0,6 74,3 9,9 57 04 57 100
20 Muut palvelut 13,4 8,2 47,9 13,3 9,5 1,5 6,3 100
Sektori
Teollisuus 9,2 11,1 50,5 13,9 6,0 2,5 6,7 100
Palvelut 11,6 7,6 49,2 14,6 6,8 1,6 8,7 100
Henkiloston maara
10-19 henkea 9,5 6,3 48,6 12,9 9,9 1,1 11,9 100
20-49 henkea 11,8 9,4 452 15,8 7,7 1,1 9,2 100
50-249 henkea 7,8 6,9 50,4 16,5 6,9 3,2 8,3 100
250-499 henkea 11,7 10,7 47,5 15,4 5,8 2,2 6,6 100
500-999 henkea 12,4 8,7 50,6 13,2 50 2,6 7,7 100
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Jarjestajat
Oppilaitokset” Muut Koulutusyritykset Muut Ty6nantajaliitot Ammattiliitot Muut Yhteensa
koulutuslaitokset® yritykset jarjestajat
1000 henkea tai
enemman 12,4 12,6 56,8 10,4 29 1,5 3,5 100
Kaikki 10,7 9,0 49,7 14,3 6,5 1,9 7,9 100

1) Koulut, ammatilliset oppilaitokset, ammattikorkeakoulut, yliopistot ja korkeakoulut.
2) Ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset ja erikoisoppilaitokset, kansan- ja kansalaisopistot, opintokeskukset ja kesayliopistot.
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Liitetaulukko 5. Yrityksen ilmoittamat koulutuksen esteet yrityksen vuoden 2015 koulutuksen

tarjonnan mukaan, %"

Koulutuksen esteet Jarjesti koulutusta vuonna 2015 Ei koulutusta | Kaikki
Kurssikoulutusta Muuta Genlis 2LE
koulutusta
Sisaistd  Ulkoista
koulutusta
% % % % % %
Henkiloston tyokiireet ja ajan puute 60,4 63,3 60,3 62,0 48,2 58,5
Henkiléston olemassa oleva osaaminen ja patevyys
vastasivat yrityksen nykyisia tarpeita 40,0 34,2 39,8 40,6 81,9 47,0
Yrityksen ensisijaisena strategiana oli rekrytoida
henkil6ita, joilla jo on tarvittava osaaminen ja
patevyys 32,9 31,3 32,6 33,8 52,8 36,9
Henkilostokoulutuksen korkeat kustannukset 40,6 41,6 40,7 42,3 39,9 40,6
Ammatillinen peruskoulutus oli tarkedmmalla sijalla
kuin henkilostokoulutus 17,8 15,1 18,0 17,8 34,2 20,7
Vaikeudet arvioida yrityksen henkildstokoulutuksen
tarpeita 18,4 19,8 18,2 19,2 15,0 17,8
Sopivan tarjonnan puute koulutusmarkkinoilla 18,8 17,7 18,4 19,8 18,7 19,0
Merkittdva panostus henkildstokoulutukseen
edellisina vuosina 9,4 10,0 9,3 9,6 6,7 9,1
Muut syyt 12,8 13,6 12,8 14,1 15,5 13,4

1) Vastaajat saivat merkita useita vaihtoehtoja, joten osuudet eivat summaudu sataan.
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Laatuseloste: CVTS, Yritysten henkilostokoulutus -tutkimus

1. Tilastotietojen relevanssi

Yritysten kustantama henkildstokoulutus—tilaston tiedonkeruu (Continuing Vocational Training Survey -
CVTS) toteutetaan noin viiden vuoden vélein Euroopan parlamentin ja komission asetusten pohjalta.
Kahden ensimmdisen tiedonkeruun (CVTS1 ja CVTS2) taytintdonpano perustui Eurostatin ja
osanottajamaiden vélisiin “herrasmiessopimuksiin”. Tiedonkeruun kolmas, neljés ja viides kierros on
toteutettu parlamentin ja komission asetuksiin perustuen kaikissa nykyisissd EU:n jisenmaissa seké
muutamissa muissa Euroopan valtioissa. Suomessa tiedonkeruusta ja tilastosta on vastannut Tilastokeskus.

Tilaston tiedonkeruulla selvitetdédn tydonantajan kustantamaa henkildstokoulutusta, koulutukseen
osallistuneiden ja henkildstokoulutuksena saatujen koulutuspédivien maéréad, koulutuksen siséltéd ja
jarjestdjad sekd koulutuksesta aiheutuvia kustannuksia kustannustekijoittdin. Kurssikoulutuksen liséksi
selvitetiddn osallistumista muuhun koulutukseen: opiskeluun tyon ohessa, tydkiertoon ja laaturyhmiin,
osallistumista konferensseihin ja seminaareihin seké itseopiskelua. Lisdksi selvitetdin
oppisopimuskoulutuksen jarjestdmisté, yrityksen koulutusperiaatteita, koulutuksen muutostrendeja seka
koulutuksen jirjestdmisen esteita.

Henkilostokoulutukseen lasketaan mukaan kurssikoulutus, muu kuin kurssimainen koulutus tyopaikalla
tai sen ulkopuolella sekd oppisopimuskoulutus. Kurssikoulutuksella tarkoitetaan ennalta suunniteltua
muodollista koulutusta, joka on jirjestetty erikseen eiké tapahdu tyon ohessa. Koulutuksella on ennalta
laadittu ohjelma ja tavoitteet ja sitd antavat tdhdn tehtdvain erikseen nimetyt ohjaajat, opettajat tai
luennoitsijat. Kurssit voivat olla joko sisdisesti hoidettuja (yrityksen itse suunnittelemia tai jarjestimié)
tai ulkoisesti jarjestettyja.

Muihin opiskelumuotoihin luetaan suunnitellut koulutus- tai harjoittelujaksot, tyokierto, tydntekijavaihdot
tai tyokoulutuskomennukset, osallistuminen oppimisryhmiin tai laatupiireihin, itseopiskelu, etdopiskelu
sekd konferensseissa, workshopeissa, luennoilla ja seminaareissa saatu opetus. Myds tdmén koulutuksen
tulee olla suunniteltua ja sen tavoitteena on oppiminen.

Tilastossa tarkastellaan yritysten tarjoamaa koulutusta tilastovuoden aikana, esim. CVTSS5:ssd vuotta 2015
koskien.

2. Tilastotutkimuksen menetelmakuvaus

Tilaston tiedonkeruun otoskehikko késitti kaikki vahintdin kymmenen tyOntekijén yksityisen sektorin
yritykset pois lukien maa- ja metsitalousala, koulutusala, sosiaali- ja terveysala seké julkinen hallinto.
Tutkimuskehikko kattoi 17 359 yritysté, joista otokseen poimittiin noin 3 000 yritystd. Otos poimittiin
satunnaisotantana kolmen kokoluokan ja 20 toimialaluokan muodostamissa ositteissa, kuitenkin siten, ettd
mukaan otettiin kaikki yli 250 tyontekijén yritykset. Otos poimittiin Tilastokeskuksen yritysrekisterista.

Vastaustietojen perusteella tiedonkeruun ylipeitto oli 2,6 prosenttia, mutta vastaamattomiin voi siséltyd
suhteellisesti enemman kehikon ulkopuolisia yrityksia.

Tiedonkeruu toteutettiin web-kyselyna. Kaikille otokseen poimituille yrityksille 1dhetettiin postitse
saatekirje, joka sisilsi kdyttdjdtunnuksen salasanoineen. Vahintiddan 250 hengen yrityksille saatiin Yritysten
tilinpaatostiedustelun tietokannasta yhteyshenkilétieto (noin 70 prosentille yksikoistd). Naissd tapauksissa
saatekirje ldhetettiin yhteyshenkildlle.

CVTSS5:ssé saatekirjeen postitus toteutettiin kaksivaiheisesti. Pienet, alle 250 tyontekijén yritykset saivat
kirjeen maaliskuun lopussa. Toinen aalto (isojen, vahintddn 250 hengen yritysten 1. postitus ja pienten
yritysten 1. palautuskehotus) ldhetettiin 4-5 viikkoa ensimmaéisen postituksen jélkeen perinteiseni
kirjeldhetyksend. Toinen muistutus ldhetettiin kuukauden kuluttua ensimmaisesta ja kolmas (kohdennettu)
muistutus lomakauden jalkeen elokuun puolivélissa.

Lomakkeiden tarkistamisen yhteydessi tilastosta otettiin tarvittaessa yhteyttd vastanneisiin yrityksiin
puhelimitse, kirjeitse ja sahkopostin avulla. Yhteydenotoilla pyydettiin esimerkiksi selvennysté lomakkeella
oleviin tai tdydennysti puuttuviin tietoihin.
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3. Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Otostutkimuksilla saatujen tietojen luotettavuuteen vaikuttavat mittausvirheet, vastauskato seki otannasta
aiheutuva satunnaisvaihtelu. Mittausvirheitd voi syntyd muun muassa kysymysten virheellisestd tulkinnasta
tai merkinnastd. CVTSS5:ssé kéytettiin kansainvélisesti yhtendisié késitteitd, mutta kansalliset kaytinnot
koulutustoimintojen kirjaamisessa saattavat poiketa runsaastikin eri maiden vélilla.

Tiedonkeruussa kysyttiin paljon méaritietoja, joiden hankkiminen oli yritykselle tyo6lasta, ellei silld ollut
koulutuksen seurantajéarjestelmai juuri lomakkeella pyydettyja indikaattoreita koskien. Liséksi lukuisten
madritietojen merkitsemisessa voi tapahtua tahattomia virheitd lomakkeen tayttovaiheessa. Lomakkeiden
tarkistus- ja tietojen kisittelyvaiheessa mittaus- ja tulkintavirheita pyrittiin korjaamaan
uusintayhteydenotoilla yrityksiin.

Otantatutkimuksessa tarked huomioon otettava tekija tietojen luotettavuuden ja edustavuuden kannalta on
yksikkokato. Jélkiosituksella toteutetussa aineiston painotuksessa oletetaan, ettd vastaaminen tai
vastaamattomuus on riippumatonta tutkittavan ilmion suhteen. Jos vastaaminen tiedonkeruuseen taas on
kytkoksissd koulutuksen tarjoamiseen, niin tietojen oikeellisuus karsii, varsinkin jos vastausosuus jai
alhaiseksi. Téssd tapauksessa tietojen kirjaamisesta aiheutuva vastausrasite on saattanut aiheuttaa
vastauskatoa koulutusyrityksissd. Yleensd tutkimuksissa ei kuitenkaan pystyti selvittimaén
vastaamattomuuden ja tutkittavan ilmion keskindista riippuvuutta.

Toimialoittain vastausosuudet vaihtelevat rakentamisen toimialan 38 prosentista rahoitus- ja vakuutusalan
72 prosenttiin. Suurimmalla osalla toimialoja vastausosuus kasvoi yrityksen kokoluokan suuretessa.
Yrityksista 54 % vastasi tiedusteluun, mutta ne edustivat ldhes 63 prosenttia kaikkien otosyritysten
henkilostomadrasta, mika osaltaan parantaa aineiston edustavuutta.

Tiedustelun vaativa sisélto ja vastausrasitus huomioon ottaen vastausosuutta (54,0 %) voidaan pitéa
véhintdan tyydyttavéna.

Vastausosuudet toimialan, sektorin ja henkiloston maaran mukaan. Taulukkoa korjattu 26.3.2020.

Henkiloston maara Yhteensa
10-49 50-249 250-
% % % % N

Toimiala
Elintarviketeollisuus 41,3| 58,2 78,9512 85
Puu- ja paperiteollisuus | 51,5 59,6 81,0 58,3| 252

Metalliteollisuus 53,1 66,7 62,558,7 277
Rakentaminen 32,5 39,5 58,1 38,3 93
Muu teollisuus 53,0/ 69,0 60,057,5 100
Kauppa 556/ 62,0 67,4 59,6 305

Maijoitus ja ravitsemus | 34,7 50,0 88,2 46,4 64
Kuljetus, liikenne, IT 41,0/ 48,6 56,5 45,3 192

Rahoitus, vakuutus 753 74,0 545721 119
Muut palvelut 43,6/ 50,7 45,1 46,5 92
Paatoimiala

Teollisuus 48,2 58,7 69,0 54,3 807
Palvelu 49,9/ 56,9 60,1 53,7 772
Yhteensa 49,00 57,9 64,2 54,0 1579
N 786 519 274

4. Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Yritysten kustantama henkilstokoulutus -tilaston tiedot kerdtdén ja tilasto julkaistaan noin viiden vuoden
vilein Euroopan parlamentin ja komission kunkin tiedonkeruun ajankohtaa koskevan soveltamisasetuksen
pohjalta. Seuraavan tutkimuksen viitevuosi on 2020.
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5. Tietojen saatavuus ja lapinakyvyys/selkeys

Kansallinen raportointi toteutetaan padosin nettipohjaisena tilaston kotisivulla
(www.tilastokeskus.fi/til/cvts/). Sivulta 10ytyvit tilaston aikaisemmat julkistukset, tilaston kuvaus ja
kisitteet, katsaukset, taulukot ja selosteet.

Eurostatin muodostamasta eri maiden aineistot sisdltdvastd tietokannasta voidaan tuottaa maakohtaisia
vertailutaulukoita mm. yrityksen toimialan ja kokoluokan suhteen. Liséksi Eurostat julkaisee yhteenvedon
kansainvilisen aineiston keskeisistd tunnusluvuista.

Tutkijaryhmét voivat saada tunnistamattoman ja aggregoidun kansallisen tai kansainvilisen aineiston
kayttoonsa erityisen kdyttolupamenettelyn kautta. Kukin osanottajavaltio pdattdd aineiston luovuttamisesta
kuitenkin omien tietosuojakdytdntdjensd ja aineiston luovuttamismenettelyjensa pohjalta.

6. Tilaston vertailukelpoisuus

Tutkimusviélineistd on muokattu Euroopan unionin tilastoviraston Eurostatin ja osanottajamaiden
yhteistyoné. Tiedot kerttiin yhteisesti hyviksytyn harmonisoidun kyselylomakkeen avulla. Pienid kansallisia
poikkeamia yksittdisten kysymysten osalta sallittiin, mutta padkysymykset koulutuksen méératietojen
osalta olivat kaikissa maissa yhteiset.

Eurostat laati yhteisen kyselylomakkeen tueksi késikirjan kéytetyistd kasitteistd, médritelmisti ja
luokituksista helpottamaan tutkimusvélineiston soveltamista kansalliselle kielelle ja paikalliseen
yrityskulttuuriin. Késikirja sisdlsi menettelytavat myds aineiston muokkaukseen, kuten yksikkokadon ja
eridkadon késittelyyn seké aineiston painotukseen.

Pédédosa vuoden 2015 indikaattoreista on vertailukelpoisia vuoden 2010 ja 2005 tuloksiin.

Henkilostokoulutukseen osallistumista selvitetddn myos Tilastokeskuksen henkilopohjaisessa
Aikuiskoulutustutkimuksessa (vuosina 1980, 1990, 1995, 2000, 2006, 2012 ja 2017). Henkilopohjaisista
haastattelututkimuksista voidaan tuottaa koulutukseen osallistumisen volyymitietoja véestotasolla, mutta
yritys- ja toimialapohjaiselle tarkastelulle ndma aineistot asettavat rajoituksia. Koulutukseen osallistumisen
kustannuksia ei henkildpohjaisilla tutkimuksilla voi luotettavasti selvittaa.

Tilastollista vertailua eri tutkimusten valilld vaikeuttaa kuitenkin seké koulutus- ettd tyopaikkakasitteen
erilaisuus sekd erot tutkimusasetelman, tiedonkeruumenetelman ja kohdejoukon suhteen. Henkilopohjaisissa
otoksiin perustuvissa kysely- ja haastattelututkimuksissa tyopaikka vastaa 1dhinnd toimipaikka -kéasitettd
ja se madrittyy vastaajan jasentdiména subjektiivisesti. Tdman tutkimuksen kohdejoukon (véhintddn 10
tyontekijan yksityisen sektorin yritykset) mukaista rajausta onkin vaikea tehda tdsméallisesti
henkilopohjaisten tutkimusten aineistosta.

7. Tietojen selkeys ja eheys/yhtenaisyys

Yritysten henkilostokoulutus -tilaston siséltd on pddosin mééritelty Euroopan parlamentin asetuksessa.
Tiedot kerdtéén ja tilasto julkaistaan noin viiden vuoden vilein Euroopan komission kunkin tiedonkeruun
ajankohtaa koskevan toimeenpanoasetuksen pohjalta. Seuraavan tiedonkeruun viitevuosi on 2020.

CVTS, Yritysten kustantama henkildstokoulutus —tilaston tietojen vertailukelpoisuutta muihin
henkilostokoulutusta koskeviin tilastoihin ja tutkimuksiin on kasitelty edellisessé luvussa.
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